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OBJETIVO

Establecer lineamientos técnicos, normas complementarias, asi como una metodologia
documentada para la determinacion de las presiones promedio de servicio en las redes
de distribucion por localidad, posibilitando asi, la contrastacion del cumplimiento de la
norma de calidad de servicio, en el ambito de EPSEL S.A.

FINALIDAD

Implementar un sistema de control de presién, con frecuencia mensual para cada una de
las localidades y cada sector de abastecimiento, segun la metodologia establecida en la
Resolucién N° 010-2006- SUNASS -CD, coadyuvando asi al control de calidad de los
servicios que presta EPSEL S.A., de acuerdo a las normas respectivas, toda vez que la
presion del servicio de agua potable es uno de los aspectos a considerar dentro del
mejoramiento de la calidad el servicio y por lo tanto su calculo es esencial y obligatorio.

BASE LEGAL

- Ley 26338: Ley General de Servicios de Saneamiento

Decreto Supremo N°? 023-2005- VIVIENDA: Texto Unico Ordenado del
Reglamento de la ley General de Servicios de Saneamiento y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 017-2001-PCM: Aprueban Reglamento General de la
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento y sus modificatorias.
- Resoluciéon N° 003-2007-SUNASS-CD: Reglamento General de Supervision,

Fiscalizacion y Sancion de las EPS

- Resolucién N° 011-2007 -SUNASS-CD: Reglamento de Calidad de la Prestacion
de Servicios de Saneamiento.

- Resolucion N° 010-2006-SUNASS- CD: Aprueban Sistema de Indicadores de
Gestion de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento.
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