ENTIDAD PRESTADORA DE SER wcfos
 DE SANEAMIENTO DE LAMBAYEQUE S.A:

“TRABAJAMOS PERMANENTEMENTE PARA LLEVARLE AGUA DE
LA MEJOR CALIDAD, CUIDELA NO LA DESPERDICIE”

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°/29 -2010-EPSEL S.A./GG

Chiclayo.z';f ABR 2010

VISTO:

El Informe N°® 097-2010-EPSEL S.A./GG/OP de fecha 15 de
- abril del 2010, mediante el cual la Oficina de Planeamiento solicita la aprobacién del
Flujograma Atencién Renovaciones y Mejoramientos por Emergencia - Bajo la Modalidad de
Administracién Directa, siendo necesario que el Titular de la Entidad emita la Resolucién

respectiva de aprobacién para su debida difusién y aplicacién inmediata; vy,

CONSIDERANDO:

Que, como parte del Planeamiento Estratégico Anual 2010 de
nuestra entidad se ha considerado la ejecucién de la Delimitacién de los Procedimientos a
seguir para la Atencién de Renovaciones y Mejoramientos por Emergencia que se realizardn
bajo la modalidad de Administracién Directa.

Que, con fecha 15 de abril del 2010, la Oficina de

~ Planeamiento, eleva el Informe N° 097-2010-EPSEL S.A./G6/OP anexando el respectivo

Flujograma Atencién Renovaciones y Mejoramientos por Emergencia - bajo la Modalidad de

Administracién Directa elaborado por su Despacho para su respectiva aprobacidn, el mismo
que fue revisado, modificado y aprobado por las Gerencias de Linea.

Que, luego de revisado el Flujograma presentado por la
Oficina de Planeamiento, éste ha sido aprobado por la Gerencia General, por lo que, para dar
cumplimiento al mismo, se hace necesario emitir la Resolucién de Aprobacién del Flujograma
Atencidn Renovaciones y Mejoramientos por Emergencia - bajo la Modalidad de
Administracién Directa.

Que, estando a los considerandos acotados, en uso de las
funciones y atribuciones conferidas por los Estatutos Sociales de la Empresa y con la
Adhesidn de la Oficina de Asesoria Legal;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR EL PROCEDIMIENTO
(FLUTOGRAMA) DE ATENCION RENOVACIONES Y MEJORAMIENTOS POR
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