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. INTRODUCCION

Conforme a lo establecido en el marco legal sectorial vigente, especificamente en
la Resolucion Ministerial N°081-2019-VIVENDA, norma modificada por la
Resolucion Ministerial N°127-2020-VIVIENDA, el Directorio de la Empresa
Prestadora de Servicios de Saneamiento Publica de Accionariado Municipal debe
aprobar el Informe Anual de Gobierno Corporativo hasta el ultimo dia habil del mes
de junio de cada afo, bajo responsabilidad.

Cabe indicar que, el presente informe comprende el estado de cumplimiento de los
estandares del Codigo de Buen Gobierno Corporativo — CBGC del afio anterior
(Ejercicio 2024), obtenidos luego de aplicar la “Metodologia para la Evaluacién y
Monitoreo del nivel de cumplimiento de los estandares del CBGC”, aprobada por la
referida Resolucidon Ministerial, asi como el desarrollo de actividades relacionadas
a la adopcion de buenas practicas, una seccion especifica que resefia la gestion y
resultados de desempefio social, asi como dimensiones complementarias
relacionadas a la promocion de la sostenibilidad de la empresa.

. ASPECTOS GENERALES
I.1. RESENA DE EPSEL S.A.

En el ano 1930 los servicios de agua potable y alcantarillado entraron en
operacion en la ciudad de Chiclayo a cargo del municipio; siendo que, en 1960
pasaron al Ministerio de Fomento y Obras Publicas hasta el afio 1967, que
son transferidos al Ministerio de Vivienda y Construccion.

Ante la creacién del Servicio Nacional de Agua Potable y Alcantarillado —
SENAPA en el ano 1981, en el afio 1984 se constituyd la empresa filial
SEDALAMBAYEQUE encargada de administrar los servicios de saneamiento
en Chiclayo y en veintitrés (23) localidades del Departamento de
Lambayeque. En octubre de 1990, las acciones de SENAPA fueron
transferidas a los Concejos Municipales; siendo que, a través de la Resolucion
de Junta Empresarial N° 003-94- EMAPAL/PJE de fecha 6 de junio de 1994
se constituyé empresa municipal EMAPAL.

Mediante Acuerdo de Junta Empresarial de fecha 20 de noviembre de 1996,
se aprobo la modificacion de la denominacién social por el de EPSEL S.A.; Yy,
en 3 de diciembre de 1996 se instal6 la primera Junta General de Accionistas,
integrando a las municipalidades provinciales y distritales de Lambayeque.

Mediante Resolucién Ministerial N° 262-2017-VIVIENDA, publicada en el
Diario Oficial El Peruano el 11 de julio de 2017, se resuelve: Ratificar el Tercer
Acuerdo adoptado por el Consejo Directivo del Organismo Técnico de la
Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS, en la Sesion N°
012-2017 de fecha 22 de junio de 2017, que declara el Inicio del Régimen de
Apoyo Transitorio de la Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento de
Lambayeque Sociedad Anénima - EPSEL S.A.

Con la publicacion del Decreto Legislativo N° 1280, el 29 de diciembre de
2016, se dispuso que “el capital social de las empresas prestadoras publicas
de accionariado municipal esta representado por acciones nominativas y se
integra por aportes de la(s) municipalidad(es) provincial(es) accionista(s) en
dinero y otros bienes”. Es en esta linea que la Primera Disposicidén
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Complementaria Transitoria del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1280,
aprobado con Decreto Supremo N° 016-2017-VIVIENDA, publicado el 26 de
junio de 2017, dispuso que “A partir de la vigencia de la Ley Marco, la(s)
municipalidad(es) provincial(es) incorpora(s) automaticamente en su
participacion accionaria las acciones que correspondian a las municipalidades
distritales de su ambito de su jurisdiccion, procediendo a inscribir en el Libro
de Matricula de Acciones de la empresa el nuevo cuadro de accionistas, con
la suscripcion de la firma conjunta del Presidente del Directorio y/o un
Directorio y/o el Gerente General.”

En el marco de la sefialado, las Municipalidades Provinciales de Chiclayo,
Lambayeque y Ferrefiafe asumen el 100% de las acciones de EPSEL S.A.

Es preciso resaltar que la ultima modificacion total del Estatuto Social de
EPSEL S.A. fue aprobada por el Consejo Directivo de OTASS, en su calidad
de Junta General de Accionistas, en su Sesion Extraordinaria de fecha 20 de
julio de 2022, la cual se encuentra inscrita en el Asiento BO0005, de la Partida
Electrénica N° 11000086, del Registro de Personas Juridicas de la Oficina
Registral de Chiclayo.

EPSEL S.A. realiza todas las actividades vinculadas a la prestacién de los
servicios de agua potable y alcantarillado sanitario en el ambito de su
jurisdiccién; cuyo funcionamiento se rige por el Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N° 1280, Ley del Servicio Universal de Agua Potable y
Saneamiento, aprobado Mediante el Decreto Supremo 001-2025-Vivienda; vy,
supletoriamente por la Ley N° 26887, Ley General de Sociedades y ofras
normas del sector saneamiento.

I.2. POBLACION A LA QUE BRINDA SERVICIOS

EPSEL S.A. brinda servicios a una poblacién estimada de mas de 1 millén de
habitantes del departamento de Lambayeque.

I.3. CLASIFICACION DE LA EPS

De acuerdo al Benchmarking Regulatorio 2024 de las Empresas Prestadoras,
emitido por la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento —
Sunass, en funcidn al numero de conexiones, EPSEL S.A. es una empresa
Grande 1, debido a que las conexiones totales durante el aio 2024 alcanzaron
a 203,542 conexiones.

I.4. AMBITO DE RESPONSABILIDAD

De acuerdo al Contrato de Explotacion suscrito con las Municipalidades
Provinciales de Chiclayo, Lambayeque y Ferrenafe, EPSEL S.A. tiene una
amplia cobertura de los servicios de agua potable y alcantarillado, la cual se
logra a través de 26 Administraciones distribuidas en una Sede Central y tres
Oficinas Zonales, conforme se detalla a continuacion en el siguiente grafico:

Firnado digitalmente por:

CASAS CASAS Edgar Cesar
FAL 20103448591 soft

Wiativo: Doy W B®

Fecha: 10/0G/2025 16:18:32-0500



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE EPSEL
S.A. - EJERCICIO 2024

) Grafico N° 1
Ambito de prestacion de EPSEL S.A.
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I.5. POBLACION PROYECTADA

De conformidad con lo senalado en el Estudio Tarifario 2025-2028, la
poblacién estimada para el afio 2024 (Ano 1) asciende a 926,798 habitantes.
Para la estimacion de la poblacién y su proyeccion se emplearon los
resultados del XI Censo de poblacion y vivienda, realizados en el afio 2007
por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica INEI:

En el siguiente cuadro se muestra la proyeccion de la poblacion en el ambito
de administracién de EPSEL S.A., para el siguiente periodo regulatorio. Estas
proyecciones consideran la poblacion dentro del ambito urbano.
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Cuadro N° 288: Proyeccién de la poblacién bajo el ambito de EPSEL S.A.
(En habitantes)

Localidad Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4
CHICLAYO 533517 535437 537 365 539 300
PIMENTEL 61929 63 954 66 045 68 205
ETEN_PUERTO 2418 2429 2440 2452
OLMOS 19 348 19 816 20 296 20787
MOCUPE 7514 7 564 7614 7 664
ZANA 4473 4473 4473 4473
OYOTUN 5 869 5 869 5869 5 869
MONSEFU 27 340 27 526 27713 2790
ETEN_CIUDAD 13 368 13 524 13 682 13 842
JAYANCA 9216 9340 9 466 9594
PACORA 4 810 4 810 4 810 4 810
ILLIMO 5934 5934 5934 5934
MOTUPE 20023 20 464 20914 21374
REQUE 14 444 14 769 15101 15441
LAMBAYEQUE 68 256 69 075 69 904 70743
NUEVA_ARICA 2533 2537 2541 2 545
SANTA_ROSA 13229 13 388 13548 13711
PICSI 6295 6520 6752 6994
SALAS 3751 3751 3751 3751
TUCUME 10 190 10 190 10 190 10190
MOCHUMI 7341 7 355 7370 7 385
SAN_IOSE 18 702 19 216 19 744 20287
FERRENAFE 50 438 50675 50913 51152
POSOPE_ALTO 9512 9 589 9 667 9 745
PAMPA_GRANDE 2965 24978 2992 3 006
BATAN_GRANDE 3384 3384 3384 3384
Total 926 798 926 798 926 798 926 798

Fuente: Modelo tarifario de mediano plazo de EPSEL 5.A.

1.6. IDENTIDAD DE LA EPS
a) MISION

“Somos una empresa que brinda servicios de agua potable
y saneamiento en condiciones de eficiencia, calidad,
sostenibilidad y equidad, satisfaciendo las necesidades y
expectativas de nuestros usuarios”

b) VISION

“Ser una empresa reconocida por la poblacion, por su
eficiente servicio de agua potable y saneamiento, con
responsabilidad social y ambiental”
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c) VALORES INSTITUCIONALES

“1. Trabajo en equipo: Unamos capacidades para alcanzar
nuestros objetivos.

2. Honestidad: Seamos honestos con nosotros mismos y con
los demas.

3. Proteccion del medio ambiente: Respeto a las leyes sobre
salud publica y proteccién del Medio Ambiente.

4. Servicio de calidad a los clientes: Porque sabemos que
desean nuestros clientes, trabajamos para ellos.
retos

5. Responsabilidad: Asumamos  los

preparémonos para el futuro.

diarios y

6. Respeto por la persona y dignidad humana: Es nuestro
compromiso social y responsabilidad de la Empresa.”

PERIODO Y RESPONSABLES DE ELABORACION

El presente Informe de Gobierno Corporativo corresponde al ejercicio 2024 ha sido
elaborado por el Equipo de Gobierno Corporativo (EGC) de EPSEL S.A.el mismo
que ha sido designado mediante Resolucién de Gerencia General N°260 de fecha
29 de setiembre del 2023 y, se encuentra conformado de acuerdo al siguiente

EQUIPOS DE GOBIERNO CORPORATIVO -EPSEL S.A. 2024
N2 EPS CARGO EN LA EPS CARGO TELEFONO | CORREO ELECTRONICO itucie lucién de Desif
1 Manuel Irigoyrn Tenorio EPSELS.A. | Gerente General (e) | Presit
Gerente de Desarrollo
Edgar Cesas Casas EPSEL S.A. Lider 979701674 edgar.casas@otass.gob.pe RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
2 Y presupuesto
Gerente de Asesoria Comité
German Tirado Gayoso EPSEL S.A. . ' ' . 979948200 germanting@gmail.com RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
3 Juridica Gerencial
Gerente de Comité
Pedro Pérez Bautista EPSEL S.A. Administracion y Gerencial 942133140 pedro.perez@otass.gob.pe RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
4 Finanzas
P —
Eduardo Diaz Orbegozo EpseLs.a, | CeremedeProvectos ) Comité | oo o gproyectos@epsel.com.pe RGG-260-2023-EPSEL 5.A./GG
5 y Obras Gerencial
Comité
6 Jose Alejandria Bravo EPSEL S.A. Gerente Comercial Ge?e:lc?al 959407874 jose.alejandria@otass.gob.pe RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
. , Gerente de Comité . : .
Enrrique Renteria Campos EPSEL S.A. . | 979298301 enrriquerenteriac73@gmail.com RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
7 Operaciones Gerencial
Guido Alarcon Villanueva EpsELs.A | Analista de Gestigny | Coordinador | o) 5. 500, galarcon100@gmail.com RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
8 Desarrollo Operativo
Subgerente de la Equino d
Geny Chimoy Gayoso EPSEL S.A. Oficina de ?”'E"_ € | 920871899 jennychimoy@gmail.com RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
9 Contabilidad ravale
Jefe de la Oficina de Equipo de
César Ayasta Mechan EPSEL S.A. Imagen Corporativa y '?ra‘l;a'o 952940962 |imagenypromocionesepsel@gmail.com | RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
10 Gestion Social )
. Analista de Equipo de . r
Ana Guerrero Rinza EPSEL S.A. . 940556976 anagerrerorinza@gmail.com RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
11 Presupuesto Trabajo
R tante d Equipo d
Yahaira Nufiez Jimenez EPSELS.A. espres.en ante de qmpo‘ © 976957798 | apoyogerenciageneral@epsel.com.pe | RGG-260-2023-EPSEL S.A./GG
12 Gerencia General Trabajo

Nota: Los representantes de la Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia Comercial, y Subgerencia de Contabilidad
ejercieron funciones hasta el afio 2024 e inicios del 2025, no encontrandose vigentes actualmente.

BASE LEGAL

41.

4.2.

Decreto Legislativo N°1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del
Servicio Universal de Agua Potable y Saneamiento modificada por el Decreto
Legislativo N°1620.

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que
aprueba la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y Saneamiento,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2025-VIVIENDA.
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4.3. Decreto Supremo N° 007-2017-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba la
Politica Nacional de Saneamiento.

4.4. Resolucién Ministerial N°399-2021-VIVIENDA, que aprueban el Plan Nacional
de Saneamiento 2022-2026 y sus anexos.

4.5. Resolucion Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA, que aprueba la Metodologia
de Evaluacion y Monitoreo del Nivel de Cumplimiento de los Estandares del
Cddigo de Buen Gobierno Corporativo de las Empresas Prestadoras de
Servicios de Saneamiento Publicas de Accionariado Municipal y su
modificatoria.

4.6. Resolucidon Ministerial N° 431-2017-VIVIENDA, que aprueba Modelo de
Cddigo de Buen Gobierno Corporativo para las Empresas Prestadoras de
Servicios de Saneamiento Publicas de Accionariado Municipal.

4.7. Resolucion de Gerencia General N°132-2016-EPSEL S.A./GG, que aprueba
el Modelo de Codigo de Buen Gobierno Corporativo de EPSEL S.A.

APROBACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO DE EPSEL
S.A.

La Politica Nacional de Saneamiento y el Plan Nacional de Saneamiento prevén
como uno de los principios que sustentan la gestion y prestacion de los servicios de
saneamiento, el Buen Gobierno Corporativo y la rendicion de cuentas;
especificamente el “Eje de Politica 3: Fortalecimiento de los Prestadores”, el cual
establece como uno de sus lineamientos de politica, implementar modelos de
gestién que involucran los principios basicos de gobierno corporativo, asi como
mecanismos de transparencia en los prestadores.

En el marco del articulo 41 del TUO de la Ley del Servicio Universal, el cual senhala
que las empresas prestadoras tienen la obligacién de aprobar su Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo en base a los lineamientos del Ente Rector, a través de la
Resolucion Ministerial N° 431-2017-VIVIENDA se aprob6 el Modelo de Cddigo de
Buen Gobierno Corporativo para las empresas prestadoras de servicios de
saneamiento publicas de accionariado municipal.

En esa linea, a través del Acuerdo N° 2 de la Sesion Ordinaria N° 001-2018 de
fecha 16 de enero de 2018, el Directorio aprobd el Cdédigo de Buen Gobierno
Corporativo de EPSEL S.A., el cual consta de 6 Pilares referidos a Derechos de
propiedad, Directorio u otro érgano directivo, Gestion, Cumplimiento y gestion de
riesgos, Etica y conflicto de interés; y, Transparencia y comunicacion; y, cincuenta
y un (51) Estandares que corresponden a las mejores practicas vigentes.

ESTRUCTURA DE PROPIEDAD DE EPSEL S.A.
4.8. CAPITAL SOCIAL

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 5 del Estatuto Social de EPSEL S.A.,
el capital social es de S/ 214°064,000 (Doscientos catorce millones sesenta y
cuatro mil con 00/100 Soles), representado en 428,128 acciones, todas de un
valor nominal de S/ 500 (Quinientos y 00/100 Soles) cada una, integramente
suscritas y totalmente pagadas.

4.9. INDENTIFICACION DE LOS ACCIONISTAS Y COMPOSICION
ACCIONARIA
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De conformidad con lo indicado en el articulo 6 del Estatuto Social de EPSEL
S.A., el cuadro de accionistas contiene el numero de acciones y la
participacién accionaria de cada municipalidad provincial accionista, de
acuerdo al siguiente detalle:

- Municipalidad Provincial de Chiclayo es propietaria de 329,401 acciones
emitidas y suscritas, siendo su participacion accionaria el 76.94% del
total.

- Municipalidad Provincial de Lambayeque es propietaria de 66,147
acciones emitidas y suscritas, siendo su participacion accionaria el
15.45% del total.

- Municipalidad Provincial de Ferrefiafe es propietaria de 32,580 acciones
emitidas y suscritas, siendo su participacion accionaria el 7.61% del total.

VI.1. ORGANOS DE GOBIERNO

El articulo 10 del Estatuto Social de EPSEL S.A. refiere que los érganos de la
sociedad son los siguientes:

- La Junta General de Accionistas;
- El Directorio; y,
- La Gerencia.

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

En principio, es preciso sefalar que, conforme lo senalado en la Resefa del
presente Informe Final, a través de la Resolucion Ministerial N° 345-2016-
VIVIENDA se ratifica el Cuarto Acuerdo adoptado por el Consejo Directivo del
Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS,
en la Sesiéon N° 019-2016 de fecha 6 de septiembre de 2016, que declara el Inicio
del Régimen de Apoyo Transitorio — RAT de la Empresa Prestadora de Servicios
de Saneamiento de Agua Potable y Alcantarillado de Lambayeque Sociedad
Anénima — EPSEL S.A.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 98 del TUO de la Ley del Servicio Universal,
a partir del inicio del Régimen de Apoyo Transitorio, entre otros efectos, se
suspenden los derechos y atribuciones del maximo 6rgano societario de las
empresas prestadoras; y, OTASS, a través de su Consejo Directivo, asume las
funciones y atribuciones del citado 6rgano.

En este extremo, es preciso sefialar que esta suspensiéon no implica la transferencia
o pérdida de la titularidad de las acciones, las cuales se mantienen, en todo
momento, en propiedad de las municipalidades accionistas.

En ese contexto, a continuacién, se presentan los profesionales que conforman el
Consejo Directivo del OTASS:

NOMBRES Y

APELLIDOS REPRESENTACION CARGO DESIGNACION
Resolucién Suprema
Hugo Enrique . N° 004-2025-
Salazar Neira Representante del MVCS Presidente VIVIENDA
F.P. 13/01/2025
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NOMBRES Y . .
APELLIDOS REPRESENTACION CARGO DESIGNACION
Resolucion Suprema
Juan Carlos Cérdova . N° 002-2025-
Lizarraga Representante del MVCS Miembro VIVIENDA
F.P. 02/02/2025
RESOLUCION
. SUPREMA
Ernesto Sanchez Representante de . o
Quispe ANEPSSA PERU Miembro RPvcons
F.P. 06/05/2025

VIIl. DIRECTORIO
VIILA. COMPOSICION Y CONFORMACION DEL DIRECTORIO

En el marco del inicio del Régimen de Apoyo Transitorio en EPSEL S.A,,
conforme lo senalado en el numeral 98.2 del articulo 98 del TUO de la Ley
Marco, el Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de
Saneamiento — OTASS asume las funciones y atribuciones del Directorio de
la empresa prestadora.

Para el reordenamiento de la gestion de EPSEL S.A., el Consejo Directivo del
OTASS, en egjercicio de sus facultades otorgadas como Junta General de
Accionistas, delega transitoriamente el ejercicio de las funciones vy
atribuciones del Directorio a la Comisién de Direccion Transitoria, integrada
por tres (3) profesionales del referido Organismo Técnico.

La Comision de Direccion Transitoria, al amparo del subnumeral 1, del
numeral 212.1 del articulo 212 del TUO del Reglamento de la Ley Marco,
ejerce las funciones y atribuciones que el Estatuto Social de EPSEL S.A.,
incorporada al Régimen de Apoyo Transitorio, y la Ley N° 26887, Ley General
de Sociedades, reservan para el Directorio de la empresa prestadora. En ese
sentido, la Comision queda facultada para desempenar las funciones del
Directorio sin mas titulo que el Acuerdo del Consejo Directivo del OTASS
adoptado en dicho sentido.

Es preciso sefalar que, el citado acuerdo, en copia autenticada por Fedatario
Institucional, es titulo suficiente para la inscripcién de la Comisién de Direccion
Transitoria en la oficina registral competente de los registros publicos,
encontrandose el registrador publico en la obligacién de inscribirlo en la
partida registral correspondiente.

En ese contexto, a continuacion, se presentan los profesionales que han
conformado la Comisién de Direccion Transitoria de EPSEL S.A. en el periodo

2024
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DESIGNACION

Sonia Alvarez Quintana Presidente Acta de Sesi6n Extraordinaria N°012-

2022 de fecha 26 de mayo de 2022
Kuolling Ruiz Dillon Miembro Acta de Sesién Extraordinaria N°012-

9 2022 de fecha 26 de mayo de 2022
. Acta de Sesién Extraordinaria N°012-

Gustavo Maldonado Ayres Miembro 2022 de fecha 26 de mayo de 2022
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VIIIL.2.

De acuerdo al Oficio N°000085-2024-OTASS-ST-CD,de fecha 19 de julio del
2024 se comunicod que, el Consejo Directivo del OTASS, asumiendo las
funciones y atribuciones de la Junta General de Accionistas de EPS EPSEL
S.A. reunido en Sesion Ordinaria N° 001-2024 de fecha 15 de julio de 2024,
acordo por unanimidad la reconformacién, a partir del 16 de julio de 2024, de
la Comisién de Direccion Transitoria de la EPS EPSEL S.A. designando a los
siguientes integrantes que la compondran; delegandoles las funciones vy
atribuciones que el Estatuto Social de la empresa prestadora en RAT y la Ley
General de Sociedades, Ley N° 26887 reservan para el Directorio, de
conformidad con lo establecido en el sub numeral 1 del numeral 101.1 del
articulo 101 del T.U.O del Decreto Legislativo 1280 aprobado con Decreto
Supremo N° 005-2020-VIVIENDA y el sub numeral 1 del numeral 212.1 del
articulo 212 del T.U.O del Reglamento del Decreto Legislativo 1280, aprobado
con Decreto Supremo N° 016-2021-VIVIENDA.

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DESIGNACION
. Acta de la Sesion Ordinaria N° 001-2024
Sonia Alvarez Quintana Presidente del Consejo Directivo del OTASS de

fecha 15 de julio de 2024
Acta de la Sesion Ordinaria N° 001-2024
Kuolling Ruiz Dillon Miembro del Consejo Directivo del OTASS de
fecha 15 de julio de 2024
Acta de la Sesion Ordinaria N° 001-2024
Elba Corina Elias Salas Miembro del Consejo Directivo del OTASS de
fecha 15 de julio de 2024

PERFIL Y PROCEDIMIENTO DE DESIGNACION DE LOS MIEMBROS
DE LA COMISION DE DIRECCION TRANSITORIA

En la linea de lo senalado en el ultimo parrafo del subnumeral 1, del numeral
212.1 del articulo 212 del TUO del Reglamento de la Ley del Servicio
Universal de Agua Potable y Saneamiento, el cual establece que “e/ Consejo
Directivo del OTASS establece las reglas para el funcionamiento de estas
comisiones, las cuales forman parte del régimen legal especial establecido en
el parrafo 48.2 del articulo 48 de la Ley del Servicio Universal”, y considerando
la fecha de designacion de los miembros de la Comisién de Direccién
Transitoria de la empresa prestadora, con fecha 15 de diciembre de 2020 se
emite la Resolucion de Consejo Directivo N° 22-2020-OTASS-CD mediante la
cual se aprueban los “Lineamientos para la seleccion y designaciéon de los
miembros de las Comisiones de Direccidn Transitoria, Gerentes Generales y,
Gerentes de Linea, de Apoyo y de Asesoramiento e Incorporacion de los
representantes accionistas en las Comisiones de Direccion Transitoria de las
empresas prestadoras incorporadas al Régimen de Apoyo Transitorio.”

En el numeral 6.1. del referido instrumento se precisa que para ser designado
como miembro de la CDT de la EPS en RAT, el personal de OTASS debe
cumplir con los siguientes requisitos minimos:

“a. contar con titulo profesional universitario.

Este requisito puede sustituirse por el personal que tenga grado de
bachiller y grado de maestro en las siguientes materias: Regulacion de
servicios publicos, gestion publica o privada, administracion, derecho
empresarial o corporativo, finanzas u otras relacionadas a la gestion o
administracion.

b. Acreditar experiencia profesional de dos (02) afos, en cargos que
implique la toma de decision o manejo de un equipo de personas en
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entidades publicas o privadas. La experiencia se cuenta a partir de la
emisién del diploma de grado académico de bachiller o del egreso de
la carrera, si se cuenta con la constancia de acreditacion.

c. Contar con un (01) afio de experiencia profesional en el sector
saneamiento o empresas de servicios publicos. EI computo de dicha
experiencia se considera desde la fecha de emisién del diploma de
grado académico de bachiller o del egreso de la carrera, si se cuenta
con la constancia de acreditacion.

Sin perjuicio del cumplimiento de los citados requisitos, los candidatos
no deben estar incursos en ninguno de los impedimentos para prestar
servicios o contratar con el Estado y desarrollar funciones en una
EPS.”

Respecto al procedimiento de designacién, el subnumeral 6.3.3. del citado
instrumento sefiala lo siguiente:

“6.3.3. Procedimiento de designacion

a. Los miembros de la CDT de la EPS en RAT son designados por el
Consejo Directivo a través de Acuerdo del Consejo.
El citado Acuerdo, en copia fedateada, es titulo suficiente para la
inscripcion de la Comision en la oficina registral competente de los
registros publicos, encontrandose el registrador publico en la
obligacion de inscribirlo en la partida registral correspondiente,
conforme lo sefiala el Reglamento del TUO del Decreto Legislativo
N° 1280.

(..)

Es preciso sefialar que con fecha 4 de agosto de 2023 se emite la Resolucion
de Consejo Directivo N° 006-2023-OTASS-CD mediante la cual se dejan sin
efecto los Lineamientos aprobados con Resolucion de Consejo Directivo N°
018-2022-OTASS-CD y se aprueban los “Lineamientos para la selecciéon y
designacion de los miembros de las Comisiones de Direccion Transitoria,
Directorio, Gerentes Generales, Gerentes de Linea, de Apoyo y de
Asesoramiento para las empresas prestadoras incorporadas al Régimen de
Apoyo Transitorio”- Version 02.

VIIL3. ATRIBUCIONES, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES

Las atribuciones, obligaciones y responsabilidades del Directorio se
encuentran establecidas en los articulos 30; 31 y 33 del Estatuto Social de
EPSEL S.A., los cuales estan adecuados al TUO de la Ley Universal, al TUO
de su Reglamento, aplicandose supletoriamente la Ley N° 26887, Ley General
de Sociedades.

IX. SITUACION DEL GOBIERNO CORPORATIVO DE EPSEL S.A. -
PERIODO EVALUADO 2024

IX.1. IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE GOBIERNO CORPORATIVO EN
EPSEL S.A.

En principio, es de precisar que, la Unica Disposicion Complementaria Final
de la Resolucion Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA sefala que “El ‘Pilar i:
Derechos de propiedad’ contenido en el modelo de Cédigo de Buen Gobierno
Corporativo, aprobado por la Resoluciéon Ministerial N° 431-2017-VIVIENDA y
en la metodologia aprobada en el articulo 1 de la presente resolucién, no es
aplicable para las empresas prestadoras de servicios de saneamiento
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publicas de accionariado municipal que se encuentran incluidas en el
Régimen de Apoyo Transitorio.”

Adicionalmente a ello, de conformidad con lo establecido en el numeral 3.2.
del articulo 2 de la referida Resolucion Ministerial, modificada con Resolucién
Ministerial N° 127-2020-VIVIENDA, “el plazo de adecuacion del Cronograma
referido en el numeral precedente se computa desde el 1 de enero del afio

20217

| Implementacién

Pilar II: Directorio

Estandar 14 | Funciones y competencias Afo 2
Estandar 15 | Reglamento del Directorio Afo 2
Estandar 16 | Conformacion del Directorio AfRo 1
Estandar 17 | Eleccién, designacion y reeleccion de directores Afo 1
Estandar 18 | Vacancia de Directores
Estandar 19 | Dietas del Directorio Ao 1
Estandar 20 | Evaluacion del Directorio AR 2
Estandar 21 Atribuciones y Obligaciones del Directorio Afo 2
Estandar 22 Reuniones del Directorio Afo 1
Estandar 23 | Politica de delegacion de facultades AR 2
Estandar 24 | Comités del Directorio AR 2
Estandar 25 | Funciones sobre remuneraciones Ao 3
Pilar lll: Gestion
Estandar 26 | El rol del Gerente General y los Gerentes de Linea Afo 1
Estandar 27 | Relacionamiento con Grupos de Interés AfRo 3
Estandar 28 | Compromiso con los usuarios AfRo 1
Estandar 29 | Trato responsable del personal Afo 2
Estandar 30 | Plan de sucesién Afo 2
Estandar 31 Politica remunerativa AR 2
Estandar 32 | Evaluacion del desempefio Ao 2
Estandar 33 | Desempefio ambiental Afo 2
Estandar 34 | Coordinacion transversal Afo 1
Pilar IV: Cumplimiento y gestion de riesgos
Estandar 35 | Sistema de Control Ao 3
Estandar 36 | Comité de auditoria Ao 2
Estandar 37 | Auditoria interna Afo 2
Estandar 38 | Auditoria externa Ao 2
Estandar 39 | Gestion Integral de Riesgos Ao 3
Estandar 40 | Comité de Riesgos Afo 3
Estandar 41 Cumplimiento de obligaciones y compromisos Afo 2
Pilar V: Etica y conflicto de interés
Estandar 42 | Cddigo de ética AR 2
Estandar 43 | Canales de denuncia Ao 3
Estandar 44 | Conflictos de interés Afo 2
Estandar 45 | Operaciones con partes vinculadas Afo 3
Pilar VI: Transparencia y comunicacién
Estandar 46 | Politica de informacién Ao 3
Estandar 47 | Informacion de acceso publico ARo 1
Estandar 48 | Transparencia contractual Afo 1
Estandar 49 Informe Anual de Gobierno Corporativo Afo 1
Estandar 50 | Estandares contables de la informacion financiera y ARG 3
Memoria Anual no
Estandar 51 Reporte integrado Afo 2

En ese sentido, de acuerdo a lo reflejado en el cuadro que antecede, al primer afio
(2021) se han debido implementar diez (10) estandares; al segundo afio (2022),
diecinueve (19) estandares; y, al tercer ano (2023), nueve (9) estandares.
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IX.2. RESULTADOS DE LA EVALUACION DE GOBIERNO CORPORATIVO DE
EPSEL S.A. - PERIODO EVALUADO 2024

En atencion a la autoevaluacion correspondiente al ejercicio 2024,
considerando los documentos remitidos por la empresa prestadora y la
aplicacion de la Metodologia para la evaluacion y monitoreo del cumplimiento
del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, aprobada por el Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento, EPSEL ha obtenido un cumplimiento
global de 58.9%.

Formal Factual Total
Pilar II: Directorio 75,0 44 4 59,7
Pilar lll: Gestion 88,9 29,6 59,3
Pilar IV: Cumplimiento y Gestion de riesgos 85,7 29,8 57,7
Pilar V: Etica y conflicto de interés 100,0 14,6 57,3
Pilar VI: Transparencia y comunicacion 50,0 70,8 60,4
Resultado total " 799 [ 379 [ 589

Cumplimiento por pilar

——Formal =—Factual Total

Pilar 1I: Directorio

100,0
80,0
Pilar VI:
Transparencia y < Pilar Ill: Gestidn

comunicacion

Pilar V: Etica ¥ Pilar IV:
conflicto de Cumplimientoy
interés Gestion de...

IX.2.1. RESULTADO POR PILARES

En cuanto al analisis FORMAL, que se basé en la normativa interna
de EPSEL S.A., se obtuvo un nivel de cumplimiento del 79.9% que
refleja la implementacion de los Pilares I, I, IV, Vy VI.

En el analisis FACTUAL se obtuvo un cumplimiento equivalente al
37.9% que refleja la implementacion de los Pilares 11, 111, IV, V y VI.
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Estandares | % Cumplimiento | % Cumplimiento
PILAR
evaluados Formal Factual
Pilar II: Directorio | 12 | 75.0 | 44.4

Conflicto de Interés

Pilar Il
Estandar 14 Cumple Parcial mayor 13,00 12,00
Estandar 15 Cumple Débil 4,00 1,00
Estandar 16 Cumple Completa 2,00 2,00
Estandar 17 Cumple Completa 2,00 2,00
Estandar 18 Cumple Parcial menor 3,00 1,00
Estandar 19 No cumple Nula 2,00 0,00
Estandar 20 Cumple Nula 3,00 0,00
Estandar 21 No cumple Nula 3,00 0,00
Estandar 22 Cumple Completa 3,00 3,00
Estandar 23 No cumple Parcial menor 2,00 1,00
Estandar 24 Cumple Nula 4,00 0,00
Estandar 25 Cumple Parcial mayor 3,00 2,00
PILAR Estandares | % Cumplimiento | % Cumplimiento
evaluados Formal Factual
Pilar lll: Gestion | 9 | 88.9 | 29.6
Formal Formal
Pilar Il
Estandar 26 Cumple Deébil 900 | 1.00
Estandar 27 Cumple Deébil 400 | 1.00
Estandar 28 Cumple Nula 300 | 000
Estandar 28 Mo cumple Parcial menor 200 | 1.00
Estandar 30 Cumple Parcial menor 300 | 1.00
Estandar 31 Cumple Nula 200 | 000
Estandar 32 Cumple Completa 200 | 200
Estandar 33 Cumple Parcial mayor 200 | 1.00
Estandar 34 Cumple Nula 1.00 7 o000
PILAR ‘ Estandares | % Cumplimiento | % Cumplimiento
evaluados Formal Factual
Pilar IV: Cumplimiento ‘ 7 ‘ 85.7 ‘ 0.8
y Gestion de Riesgos
Formal Formal
Pilar IV
Estandar 35 Cumple Parcial mayor s00 " 400
Estandar 36 Cumple Débil so0 " 100
Estandar 37 Cumple Débil 500 " 1.00
Estandar 38 No cumple Débil 0.00 " 1.00
Estandar 39 Cumple Débil 400 7 1.00
Estandar 40 Cumple Mula 300 7 0.00
Estandar 41 Cumple Parcial menor 300 [ 100
PILAR ‘ Estandares | % Cumplimiento | % Cumplimiento
evaluados Formal Factual
Pilar V: Eticay 4 ‘ 100 ‘ 14.6




» INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE EPSEL
Img S.A. — EJERCICIO 2024

*Fpw

Formal Formal
Pilar V
Estandar 42 Cumple Débil so0 " 100 25%
Estandar 43 Cumple Parcial menaor 300 " 1.00 33%
Estandar 44 Cumple Nula 300 7 0.00
Estandar 45 Cumple Nula 200 " o000

Estandares | % Cumplimiento | % Cumplimiento
PILAR
evaluados Formal Factual
Pilar VI: Transparencia ’ 6 ‘ 50.0 ’ 70.8

y Comunicacién

Pilar VI

Estandar 46 Cumple Parcial menor 600 | 3.00
Estandar 47 No cumple Parcial mayor 18.00 " 14.00
Estandar 48 Cumple Completa 200 " 200
Estandar 45 Cumple Completa 100 7 1.00
Estandar 50 No cumple Completa 200 7 300
Estandar &1 No cumple Mula ooo0 " o000

IX2.2. RESULTADO POR ESTANDARES
Los resultados generales por cumplimiento de los estandares del Cédigo de
Bueno Gobierno Corporativo de EPSEL S.A. son los siguientes:
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ESTANDAR

Estandar 14: Funciones y

Competencias

FORMAL FACTUAL
CONCLUSION DE CONCLUSION DE
CUMPLIMIENTO 2l CUMPLIMIENTO 2RI
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 12 del i - -
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que Set verifica el cumplimiento del componente en las siguientes
L ; . ’ . actas:
e L Elvel 06 Plreoies T Hrelee ) el i 1. Acta de Sesion Extraordinaria N°007-2024 de fecha 20 de
9 P : mayo de 2024, en la que se aprueba el Plan Estratégico
Si cumple De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en el Si cumple Izrz)sztlréggg_dg EF_’(SSEL S-A., sustentado en el Informe N064-
numeral 6 del articulo 30 del Estatuto Social, el cual sefiala que 2 Actade S byl Extraordinaria N°024-2024. de fecha 20 d
es una atribucion del Directorio "6. Aprobar los planes - Acta de Seslon Extraordinaria - » e fecha e
estratégicos e instrumentos de ges.tién interna_que, en diciembre del 2024, en el que consta que el Directorio aprueba
cumplimiento de la normativa vigente, debe elaborér la ol e Operiive Gefivens] 20, presciizde 5o &
Sociedad.” ’ Gerencia General.
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 13 del s ii | limiento del t T iquient
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual sefala que es etven Ica el cumplimiento del componente en el [as siguientes
L B ! ’ " actas:
una atribucién del Directorio: "13. Ponderar la concordancia de ., S e
sus decisiones con la politica nacional y sectorial sobre el 15;.}0;8 dzeoggsmnlExtraordmana IN 006-2024_@6 f:jaclha|23 ge
manejo de recursos hidricos". abril de en la que consta la presentacion del plan de
accion para la mejora de todas las plantas de tratamiento de
Si cumple De otro lado, si bien el componente no esta literalmente Si cumple aguas re5|duales‘ y .de descarggs; v, la est!'ateg|a para la
incorporado en el Estatuto Social, se puede afirmar que, de itz it 4 | @eniiulekel  presen sor ezd sieme g e
; . i . . S (corto, mediano y largo plazo).
conformidad con este Insiuumento social, el Ditectorio tene 2. Acta de Sesion Ordinaria N°004-2024 de fecha 30 de abril
L ¥ 009 P - . de 2024 en la que consta la presentacion del informe sobre
decisiones con la politica nacional y sectorial sobre el manejo RENED ErEES 6b e b (ks s
del recurso hidrico, a través de los siguientes numerales: 6 y sistgmas de}; 17
13 del articulo 30; y, 1; 9y 19 del articulo 31 del Estatuto Social. gua.
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 14 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que
es una atribuciéon del Directorio: "14. Aprobar presupuestos
globales en la Empresa Prestadora". Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de la
Sesién Extraordinaria N°022-2024 de fecha 14 de diciembre de
Si cumple De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en el Si cumple 2024, en el que consta que el Directorio aprueba el
numeral 6 del articulo 30 del Estatuto Social, el cual sefiala que Presupuesto Institucional de Apertura - PIA para el afio fiscal
es una atribucion del Directorio "6. Aprobar los planes 2025 de EPSEL S.A.
estratégicos e instrumentos de gestion interna que, en
cumplimiento de la normativa vigente, debe elaborar la
Sociedad."
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 15 del 22 vaiies ol eelinlisito el canzanan o s it
; . - ’ actas de CDT:
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que L e
es una atribucién del Directorio: "15. Aprobar y supervisar los :jegcégf ejﬁjﬂlg gg:tr;algl ag?;k;igi’)idjefelgg?\:iioedl\jeejzzg
ahlilvony BEEn e cesn 6 9 SmpsE FrEsEe e s, Comerciales 2024 de EPSEL S.A., propuesto por la Gerencia
Si cumple De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en el Si cumple ﬁ?é?gtlzloyozgljgggz_gcgsliI(_Beszrin_céaGGeneral, Cenien Colenlc
numeral 6 del articulo 30 del Estatuto Social; el cual sefiala que o .
22":{;2ici:'bgc'?nnstriierﬁ)t'g§°tgg° gees'ﬁ é?]pri‘:fgnfsquﬂa”zi 2. Acta de Sesion Extraordinaria N° 005-2004 de fecha 21 de
cumplimiento de la normativa vigente, debe elaborar la ﬁarzo de02Q24, Zn Iz qtéepézgrﬂstg La aprqbzclo;ogglzlglsa4n
Sociedad " aestro Optimizado de A., periodo - ,
’ sustentado en el Informe N° 42-2024-EPSEL S.A.-GG.
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ESTANDAR

FORMAL FACTUAL
CONCLUSION DE CONCLUSION DE
CUMPLIMIENTO 203,06 CUMPLIMIENTO Sl AUE
Se verifica el cumplimiento del componente en las siguientes
actas:
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 16 del 1. Acta de Sesién Ordinaria N° 001-2024 de fecha 30 de enero
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que de 2024, en la que consta la presentaciéon del Plan Anual de
es una atribucién del Directorio: "16. Supervisar la gestién, Trabajo y cronograma de reuniones ordinarias de la CDT; vy,
funcionamiento de la empresa prestadora”. entre otro, el informe de cumplimiento de metas del estudio
Si cumple Si cumple tarifario vigente.
De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en el
numeral 4 del articulo 30 del Estatuto Social; el cual sefiala que 2. Acta de Sesion Ordinaria N° 004-2024 de fecha 20 de abril
es una atribucion del Directorio "4. Velar por la continuidad en de 2024, en la que consta la presentacion del informe sobre la
la gestion, para el cumplimiento de su objeto.” evaluacion del cumplimiento de metas OTASS 2024 a marzo;
y, entre otros, el informe de cumplimiento de metas del estudio
tarifario vigente.
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 17 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que
es una atribucién del Directorio: "17. Establece y supervisa el o .
cumplimiento de las politicas necesarias para la gestion de la S vEiEs &) eumgliznie 6 ERmEentit an Al A5 e
" sesion Extraordinaria N°008-2024 de fecha 3 de junio de 2024,
empresa prestadora”. o o It
en la que consta la aprobacion de la Politica de Gestion Integral
Si cumple De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en los Si cumple de Biesgos, [ [Peflifles Rfmunerativa, a II?Ian delshcesionyia
i 4’y 6 del articulo 30 del Estatuto Social: los cuales Politica Contable, la Politica de Delegacion de Facultades, la
~ o . RN Politica de Conflicto de Interés, la Politica de Desempefio
sefialan que es una atribucion del Directorio "4. Velar por la Ambi e s
L ) J VS mbiental, la Politica de Trato Responsable y la Politica de
continuidad en la gestién, para el cumplimiento de su objeto"; Relacionamiento con Grupos de Interés
y, "6. Aprobar los planes estratégicos e instrumentos de ’
gestion interna que, en cumplimiento de la normativa vigente,
debe elaborar la Sociedad."
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 18 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que
es una atribucion del Directorio: "18. Adopta acuerdos para
aplicar, proponer y mejorar las politicas de designacion,
remuneracion y sucesion del Directorio y de los principales
ejecutivos”.
De otro lado, de acuerdo con lo sefialado en el componente
evaluado, es el Ente Rector el que define las politicas de Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de
Si cumple designacién, remuneracion y sucesion del Directorio y de los Si cumple sesion Extraordinaria N°008-2024 de fecha 3 de junio de 2024,
principales ejecutivos a través de la Ley de Servicio Universal en la que consta la aprobacién del Plan de Sucesién.
de Agua Potable y Saneamiento y del TUO de su Reglamento;
0, el Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios
de Saneamiento - OTASS, cuando la empresa prestadora se
encuentra incorporada en el Régimen de Apoyo Transitorio.
En la linea de lo sefialado y en el marco de la adecuacion
establecida, los numerales 2 y 3 del articulo 30 y los numeral 9
y 12 del articulo 31 del Estatuto Social hacen referencia a lo
sefialado en el componente evaluado.
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 19 del o .
Si cumple articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que Si cumple Se _\{erlﬂca el c_:umpllmolento deliicomponente it ?l Aciafde
S . . ; sesion Extraordinaria N°008-2024 de fecha 3 de junio de 2024
es una atribuciéon del Directorio: "19. Define el sistema de ’
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ESTANDAR

FORMAL

FACTUAL

CONCLUSION DE
CUMPLIMIENTO

EVIDENCIA

CONCLUSION DE
CUMPLIMIENTO

EVIDENCIA

administracion de riesgos y supervisa su desempefio".De otro
lado, si bien el componente no esta literalmente incorporado
en el Estatuto Social, se puede afirmar que, de conformidad
con este instrumento social, el Directorio tiene la obligacion de
evaluar las circunstancias, condiciones o factores que
ostensiblemente pueden afectar las actividades de la sociedad,
conforme lo sefialado en el numeral 2 de su articulo 31.

en la que consta la aprobacion de la Politica de Gestion Integral
de Riesgos.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 20 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que
es una atribucion del Directorio: "20. Vigila los sistemas de
control interno”.

De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en el
numeral 18 del articulo 31 del Estatuto Social; el cual sefiala
que es una obligacion del Directorio "18. Definir los alcances
de los sistemas de control interno y de informacion, evaluando
su cumplimiento."

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en las siguientes
actas de CDT:

1. Acta de Sesion Ordinaria N° 004-2024 de fecha 30 de abril
de 20243, en el que consta que se presenta un "Avance en la
implementacién de informes de control posterior, simultaneo y
recomendaciones de la SOA".

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 21 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que
es una atribucion del Directorio: "21. Vela por el cumplimiento
del cédigo o estandares de ética".

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 22 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que
es una atribucion del Directorio: "22. Establece y hace cumplir
la politica de relacionamiento con los grupos de interés".

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de
sesion Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de junio de 2024,
en la que consta la aprobacion de la Politica de
Relacionamiento de Grupos de Interés.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 23 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que
es una atribuciéon del Directorio: "23. Establece medidas
necesarias para el cumplimiento de los estandares de
Gobierno Corporativo".

De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en el
numeral 8 del articulo 31 del Estatuto Social, el cual sefiala que
es una obligacién del Directorio "8. Aprobar, cumplir e
implementar los instrumentos del Buen Gobierno Corporativo."

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en las siguientes
actas:

1. Acta de Sesion Extraordinaria N° 003-2024 de fecha 6 de
marzo de 2024, en la que consta la presentacion del
seguimiento al informe anual de gestién del buen gobierno
corporativo.

2. Acta de Sesion Ordinaria N° 006-2024 de fecha 27 de junio
de 2024, en el que consta la aprobacion del Informe Anual de
Gobierno Corporativo y aprueban disposiciones para el
cumplimiento del mismo.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 24 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual precisa que
es una atribucion del Directorio: "24. Emite todos los afos, al
inicio del mismo, una declaracién jurada que existe un plan
para implementar los distintos estandares del Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo (CBGC) aprobado y supervisado por el
Directorio”.

De otro lado, si bien el componente no esta literalmente
incorporado en el Estatuto Social, se puede afirmar que en los
numerales 8 y 17 del articulo 31 del referido instrumento, se ha
establecido que es una obligacién del Directorio: "8. Aprobar,
cumplir e implementar los instrumentos del Buen Gobierno

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de
Sesion Ordinaria N° 002-2024 de fecha 28 de febrero de 2024,
en el que consta la aprobacién y la suscripcion de la
Declaracion Jurada que establece que los miembros de la
Comision de Direccion Transitoria conocen y se adhieren al
Cadigo de Buen Gobierno Corporativo - CBGC de EPSEL S.A.
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Corporativo." y "17. presentar a la Junta General de
Accionistas el Informe Anual de Buen Gobierno Corporativo de
la empresa, las acciones correctivas a tomar y la necesidad de
su involucramiento, segun corresponda.”
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 15 del
articulo 31 del Estatuto Social; el cual sefiala que es una
obligacién del Directorio "15. Aprobar el Reglamento Interno El EETIEERE veElEd esta .
del Directorio y evaluar anualmente el cumplimiento de este." Segun conspta en el Acta de Sesion Ordinaria N° 805_2024 dé
St oumle De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en el St oumple iegi 29 gk ey do AU, bl Gemlslin de Diteedon
Estandar 15 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, el cual jilazstonialapiisbaleliRegamentoldelbitectonic:
sefiala que "EPSEL S.A. cuenta con un reglamento del
Directorio de caracter vinculante...”
El componente evaluado se encuentra incorporado en el
Estandar 15: Reglamento de Si cumple Reglamento de Directorio, articulos 7; 27; 6; 18; segundo No cumple El componente evaluado no esta implementado.
Directorio parrafo del articulo 6; articulos 25; 26; 21y 11.
El componente evaluado se encuentra incorporado en los
articulos 13 y 14, que establecen las "Responsabilidades del
Si cumple pr_eS|derl1tt::; del D|rector!o y las "Funciones del p"re5|de:nte del No cumple El componente evaluado no esta implementado.
Directorio”, y en el articulo 15, que regula las "Funciones y
Responsabilidades del secretario del Directorio”, del
Reglamento de Directorio
El componente evaluado esta incorporado en el segundo
Si cumple Pl G [ESEIREED 8 el EEEe, 6 eLel esteliees 6lus Has No cumple El componente evaluado no esta implementado
P responsabilidad del Directorio que el cumplimiento del P P P ’
reglamento sea evaluado por lo menos anualmente.”
El componente evaluado esta incorporado en el articulo 23 del 0 UETIES © GUMEITEN® E Compeiens cn ¢ 60
Estatuto Social, el cual sefiala que "el Directorio de la Sociedad Egtr)sooonsagi{iizaglszslgcg%rgi%z '\;{e;sot?aologs giligs)?:t;d;
i compuestq @ B SEIEHD [N .1." 'Un 9 que consta la inscripcién del Estatuto Social, el cual incluye, en
Represgntante, t'.tUI?r y g, o ) ’Mun|C|paI|dad(es) su articulo 23, que el Directorio de la sociedad estd compuesto
prownqal(es).a.cmonlsta(s), propuestoatraveg del Acuerdo del b B siguier;te manera: 1. Un (1) representante, titular y
si Concep Munlmpgl. Ze Ll (1) e presemiizis, tltullar y sulplente, . suplente, de la(s) municipalidad(es) provincia(es) accionista(s),
i cumple del gobierno regional, propuesto por el Consejo Regional a Si cumple ropuesto a través del acuerdo de Concejo Municipal. 2. Un (1)
través del Acuerdo de Consejo Regional. 3. Un (1) prop . ! niclpal. 2.
e T suplente. de la Sociedad Civil representante, titular y suplente, del Gobierno Regional,
. . .. P ¢ y pleme, n e propuesto por el Consejo Regional a través del acuerdo de
Estandar 16: Conformacion del propuesto por los colegios profesionales, camaras de comercio Consejo Regional. 3. Un (1) representante, titular y suplente
Direstorio IR 2 A de la sociedad civil, propuesto por los Colegios Profesionales,
De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en el Cémaras de Comercio y Universidades, segtin sus Estatutos o
articulo 7 del Reglamento de Directorio. normas pertinente ’
El componente evaluado esta incorporado en los articulos 24; Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de
25y 26 del Estatuto Social. El articulo 24 regula los requisitos Sesién Extraordinaria N° 012-2022 de fecha 26 de mayo de
para ser director; el articulo 25, los impedimentos para ser 2022, mediante la cual, el Consejo Directivo de OTASS, en su
Si cumple director; y, el articulo 26, la eleccién y designaciéon de los Si cumple calidad de Junta General de Accionistas de EPSEL S.A.,
Directores. conforma la Comisién de Direccion Transitoria, delegandole las
De otro lado, el componente evaluado esta incorporado en el funciones y atribuciones que el Estatuto Social de la empresa
articulo 6 del Reglamento de Directorio. prestadora y la Ley General de Sociedades - Ley N° 26887
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reservan para el Directorio, en el marco del Régimen de Apoyo
Transitorio.

Estandar 17: Eleccién, designacion y
reeleccion de Directores

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 1 del
articulo 13 y en el articulo 26 del Estatuto Social. El primero
sefiala que la Junta General de Accionistas es competente
para "1. Elegir, reelegir y/o remover al miembro del Directorio
propuesto por la(s) municipalidad(es) accionista(s), cuando
corresponda”; y, el segundo que refiere que "la eleccién y
designacién de los directores se realiza de acuerdo a lo
establecido en el TUO de la Ley Marco, el Reglamento, las
disposiciones y plazos que para tal fin emita el Ente Rector; y,
sus modificatorias."

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de
Sesién Extraordinaria N° 012-2022 de fecha 26 de mayo de
2022, mediante la cual, el Consejo Directivo de OTASS, en su
calidad de Junta General de Accionistas de EPSEL S.A.,
conforma la Comisién de Direccion Transitoria, delegandole las
funciones y atribuciones que el Estatuto Social de la empresa
prestadora y la Ley General de Sociedades - Ley N° 26887
reservan para el Directorio, en el marco del Régimen de Apoyo
Transitorio.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el quinto parrafo
del articulo 22 del Estatuto Social, el cual sefiala que "(...) Los
Directores pueden ser elegidos hasta maximo por dos (02)
periodos consecutivos, independientemente a qué entidad o
institucion representen, teniendo en cuenta necesariamente el
desempefio en el cargo asumido. En caso de reeleccion se
efectuara conforme a lo establecido en el procedimiento de
eleccion y/o designacion de los directores, aprobado por el
MVCS."

Asimismo, se verifica que el componente esta incorporado en
el ultimo parrafo del articulo 8 del Reglamento de Directorio, el
cual establece que "Los directores pueden ser elegidos hasta
maximo por dos (2) periodos consecutivos en una misma
Empresa Prestadora, conforme a los establecido en la
normativa vigente".

Si cumple

Respecto al cumplimiento de este componente es preciso
sefialar que, al encontrarse la empresa prestadora incorporada
al Régimen de Apoyo Transitorio, OTASS no ha establecido un
periodo para sus Comisiones de Direccién Transitoria.
No obstante a ello, se verifica que los directores se encuentran
inscritos en el Asiento C000107 de la Partida Electronica N°
11000086 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina
Registral de Chiclayo.

Estandar 18: Vacancia de Directores

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 2 del
articulo 30 y en el numeral 2 del articulo 35 del Estatuto Social.
El primero establece que es una atribucién del Directorio
"Declarar la vacancia de algun(os) miembro(s) del Directorio
cuando corresponda, por las causales establecidas en el
normatividad aplicable."; y, el segundo que "el Directorio
declara la vacancia del director designado por el Viceministro
de Construccién y Saneamiento dentro del plazo de cinco (05)
dias habiles de publicada la resolucién viceministerial que da
por concluida la designacion del directorio, o de conocida la
orden de remocion de la Sunass."

Asimismo, se verifica el cumplimiento del componente en el
numeral 3 del articulo 10 del Reglamento de Directorio el cual
establece que es atribucion del Directorio: "3. Proponer y
declarar en cualquier momento la vacancia de algun(os)
miembro(s) del Directorio u érgano corporativo que haga sus
veces, por incurrir en causal de impedimento, conforme lo
establezca el Estatuto Social."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 1 del

articulo 13 y en el articulo 26 del Estatuto Social. El primero

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de
Sesién Extraordinaria N° 012-2022 de fecha 26 de mayo de
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sefiala que la Junta General de Accionistas es competente
para "1. Elegir, reelegir y/o remover al miembro del Directorio
propuesto por la(s) municipalidad(es) accionista(s), cuando
corresponda”; y, el segundo que refiere que "la eleccion y
designacion de los directores se realiza de acuerdo a lo
establecido en el TUO de la Ley Marco, el Reglamento, las
disposiciones y plazos que para tal fin emita el Ente Rector; y,
sus modificatorias."

De igual manera, se verifica que el componente esta
incorporado en el pendltimo parrafo del articulo 18 del
Reglamento de Directorio, el cual establece que "La remocién
debe ser solicitada y acreditada por la Municipalidad Provincial
accionista, el Gobierno Regional o las instituciones de la
Sociedad Civil, unicamente respecto del director que fuera
elegido o designado a propuesta de éstas, y se realiza en
cualquier momento de acuerdo con las formalidades
establecidas en la normativa del sector saneamiento vigente."

2022, mediante el cual, segun el numeral 7.1. del articulo 7, el
Consejo Directivo, en su calidad de Junta General de
Accionistas de EPSEL S.A., remueve a los sefores Manuel
Irigoyen Tenorio, Hugo Richard Sato Nakamura y Porfirio
Corimanya Barrio de Mendoza, como integrantes de la
Comisiéon de Direccion Transitoria de la empresa prestadora
incorporada en el Régimen de Apoyo Transitorio.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 10 del
articulo 31 del Estatuto Social, el cual establece que es
obligacion de los directores: "10. Renunciar inmediatamente al
cargo de director en el caso que sobreviniese cualquiera de los
impedimentos sefialados en el presente Estatuto. En tanto se
proceda su vacancia, el Directorio suspende al director incurso
en el impedimento, bajo responsabilidad."
El componente también se encuentra incorporado en el
numeral 16 del articulo 12 del Reglamento de Directorio, el cual
establece que es obligacion del Director "16. Poner a
disposicion su cargo cuando deje de cumplir con las
condiciones que originaron su designacion o existan causas
que limiten o impidan su desempefio como director,
especialmente por causas que ocasionen dafio o perjuicio al
prestigio de la empresa prestadora”.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

Estandar 19: Dietas del Directorio

El componente evaluado esta incorporado en el articulo 37 del
Estatuto Social, el cual establece que "el director percibe de la
empresa, como Unica retribucion y beneficio, la que le
corresponda por concepto de dietas, a excepcién de aquellos
beneficios que sean previamente autorizados por ley; sin
perjuicio de los demas ingresos que perciba en el ejercicio de
sus actividades profesionales. (...)”
De otro lado, se verifica que el articulo 9 del Reglamento d
Directorio ha regulado la "Retribucién de los directores".

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado se encuentra incorporado en el
numeral 15 del articulo 12 del Reglamento de Directorio, el cual
establece que es obligacion del Directorio: "15. Evaluar el

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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cumplimiento de la politca de percepcion de dietas
anualmente”.

Estandar 20: Evaluacion del
Directorio

Si cumple

El componente evaluado se encuentra incorporado en el
primer parrafo del articulo 31 del Reglamento de Directorio, el
cual sefiala que "El Directorio de la empresa prestadora, de
forma periédica y al menos una vez al afio, se autoevalia como
érgano, evalla a cada uno de sus miembros y a sus comités,
respecto a su desempefio en relacion con sus funciones y
objetivos, la eficacia de su trabajo, dedicacién y rendimiento

()"

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado se encuentra incorporado en el
segundo parrafo del articulo 31 del Reglamento de Directorio,
el cual sefiala que "La evaluacion del Directorio debe abarcar,
cuando menos, aspectos relacionados a la eficacia de su
funcionamiento y operatividad, al cumplimiento de sus
responsabilidades incluida su labor de seguimiento (hacer
cumplir); asi como al liderazgo que ejerza sobre el desarrollo
de la gobernanza y de las estrategias de empresa".

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado se encuentra incorporado en el tercer
parrafo del articulo 31 del Reglamento de Directorio, el cual
sefiala que "En base a los resultados de las evaluaciones que
se realicen, el Directorio adopta medidas necesarias, cuando
corresponda, proponiendo  modificaciones  sobre  su
organizacion y funcionamiento".

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Estandar 21: Atribuciones y
obligaciones del Directorio

No cumple

El componente evaluado se encuentra incorporado en los
numerales 1; 30; 31 y 2 del articulo 10 del Reglamento de
Directorio, segun el siguiente detalle:
"Articulo 10.- Funciones y Atribuciones del Directorio
Son atribuciones de los miembros del Directorio, las siguientes:
1. Acceder y recibir toda la informacién necesaria para el
ejercicio de sus funciones.
(..r)
2. Acceder a una induccién, cuando se integre por primera vez
el Directorio u érgano corporativo que haga sus veces, sobre
los aspectos relacionados con la empresa prestadora,
incluyendo lo relacionado a su responsabilidad en torno a la
consecucion de objetivos econdmicos y sociales.
(..r)

30. Contar con asesoria externa, en caso lo requiera.
31. Recibir una retribucion por el ejercicio de su cargo.

()"

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en los numerales 1;
12 y 19 del articulo 31 y el primer parrafo del articulo 33 del
Estatuto Social.
El articulo 31 sefala que es obligacion de los directores: "1.
Desempefiar el cargo con diligencia, orden, eficiencia y
responsabilidad, en observancia de las disposiciones de la

normatividad vigente", "12. adoptar acuerdos societarios y

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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disposiciones internas de la Sociedad, conforme a las normas
sectoriales” y "19. Las demas obligaciones que establece la
normativa del sector saneamiento, las disposiciones que
apruebe la SUNASS vy, supletoriamente, la Ley General de
Sociedades."

El primer parrafo del articulo 33 refiere que directores... "deben
actuar con la debida diligencia, cuidado y reserva, velando por
los intereses de la Sociedad, protegiendo el patrimonio
societario y procurando la eficiencia en la gestion empresarial."
De otro lado, se verifica el cumplimiento del componente en los
numerales 1; 2; 3; 4; 5; 6 y 7 del articulo 24 del Reglamento de
Directorio

El componente evaluado esta incorporado en el primer parrafo
del articulo 33 del Estatuto Social, el cual establece que "Los
directores responden personalmente por la gestidn,
administracion y resultados de la Sociedad. (...)". El citado
articulo resalta los casos en los que los directores responde
ilimitada y solidariamente ante la Sociedad en la que ejercen

Si cumple sus funciones. No cumple El componente evaluado no esta implementado.
Y en el tercer parrafo del articulo 11 del Reglamento de
Directorio, el cual establece que "El Directorio u érgano
colegiado que haga sus veces responde frente a la empresa
prestadora, la Junta General de Accionistas y cada uno de sus
miembros y demas Grupos de Interés, por los dafios que
ocasione por incumplimiento de sus deberes".
El componente evaluado esta incorporado en el segundo
parrafo del articulo 35 del Reglamento de Directorio, el cual
. sefiala que "Es responsabilidad del comité de auditoria evaluar AN
Si cumple ; P No cumple El componente evaluado no esta implementado.
que los directores hacen ejercicios de sus derechos y cumplen
con sus deberes, debiendo reportarlo a la Junta General de
Accionistas y al MVCS."
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 12 del El componente evaluado esta incorporado en el Acta de Sesién
. articulo 12 del Reglamento de Directorio, el cual sefiala que es . Ordinaria N° 001-2024 de fecha 30 de enero de 2024, en la
Si cumple Lo . - Si cumple L. !
una obligacion del Directorio: "12. Aprobar un plan anual de que consta la presentacion del Plan Anual de Trabajo y
trabajo y establecer un cronograma de reuniones ordinarias". cronograma de reuniones ordinarias de la CDT
EPSEL S.A. tiene como buen practica, brindar los medios
necesarios para que los directores participen en las reuniones
correspondientes, incluso de manera no presencial y accedan
. a la informacién necesaria para el desarrollo de las reuniones;
. . . . . El componente evaluado esta incorporado en el segundo p ! . 2
Estandar 22: Reuniones de Directorio n a n f prueba de ello son las convocatorias realizadas a través del
parrafo del articulo 25 del Reglamento de Directorio, el cual correo electronico de fecha 22 de marzo v 25 de abril de 2024
. establece que "La Empresa Prestadora brinda los medios . " rzo y . !
Si cumple Si cumple en las cuales se sefiala que la sesion se llevara de manera

necesarios para que los directores participen en las reuniones
correspondientes, incluso de manera no presencial y accedan
a la informacién necesaria para el desarrollo de las reuniones".

virtual, se remiten los datos, las agendas y los enlaces con las
carpetas virtuales.

De acuerdo a ello, las Sesiones Ordinarias se llevaron a cabo
el 26 de marzo y el 30 de abril de 2024, segln consta en las
Actas de Sesion Ordinaria Nos. 003 y 004-2024,
respectivamente.
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Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 6 del
articulo 31 del Estatuto Social, el cual establece que es
obligacion de los directores: "Recibir en las sesiones de
Directorio de la Sociedad, en calidad de invitado, a los
funcionarios designados para tal efecto por las autoridades del
sector competente".
Asimismo, esta incorporado en el numeral 11 del articulo 10
del Reglamento de Directorio, el cual refiere que es una
atribucion del Directorio: "11. Convocar invitados a sus
reuniones, con voz, pero sin voto, tales como el Gerente
General, Gerencia de Linea, otros ejecutivos o asesores
externos, reservandose el derecho de prescindir de estos
invitados durante el desarrollo de la reunién."

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el Acta de Sesion
Ordinaria N° 003-2024 de fecha 26 de marzo de 2024, en la
que consta la presencia del Abog. Ernesto Altamirano Arteaga,
Jefe de la Oficina de Recursos Humanos para exponer el
reporte sobre las negociaciones colectivas de la EPS.

Si cumple

Estandar 23: Politica de delegacion

El componente evaluado esta incorporado en el tercer parrafo
del articulo 32 del Reglamento de Directorio, el cual sefiala que
"Corresponde al Directorio establecer la politica de delegacion
de facultades a favor de los comités que conforme, el gerente
general y las gerencias de linea, la cual define los lineamientos
y criterios para tales efectos (...)".

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en el Acuerdo N°
5 del Acta de Sesién Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, mediante el cual, se aprueba "la Politica de
Delegacion de Facultades presentada por la Gerencia General
y contenido en el Informe N° 096-2024-EPSEL S.A./GG,
dejando sin efecto cualquier dispositivo normativo que la
contravenga."

de facultades
No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el tercer parrafo
del articulo 32 del Reglamento de Directorio, el cual sefiala que
"(...)Es responsabilidad del Directorio evaluar al menos
anualmente el cumplimiento de la politica de delegacién de
facultades".

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Estandar 24: Comités de Directorio Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el articulo 33 del
Reglamento de Directorio, el cual establece que: "El Directorio
conforma comités especializados, tomando debida cuenta del
tamafo funcionamiento y complejidad de la empresa
prestadora, para que lo asistan en las materias de su
competencia, especialmente relacionados con las funciones de
auditoria, riesgos, nominacién, retribuciones y gobierno
corporativo.

Los comités se estableceran en funcion a las necesidades del
Directorio, debiendo considerarse, principalmente los
siguientes comités:
1. Comité de auditoria
2. Comité de riesgos
El Directorio podréa constituir comités adicionales para
ocuparse de temas concretos en la medida que lo estime
pertinente, tales como:
1. Comité de buen gobierno corporativo
2. Comité de gestion del riesgo de desastres
3. Comité de contabilidad y finanzas
4. Comité de plan maestro optimizado
5. Otros comités que consideren convenientes constituir.
Los comités que decida constituir el Directorio estaran

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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conformados por un presidente y un secretario, el cargo de
presidente recaera preferentemente en uno de los directores
designados para tal efecto; no obstante, el cargo de secretario
sera asumido por cualquiera de los miembros que lo integren.”

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el segundo
parrafo del articulo 34 del Reglamento de Directorio, el cual
establece que "El Directorio podréa determinar el numero de
miembros de cada comité y designar a los directores que lo
integraran. Se requiere la participacion de al menos un director
en los comités que el Directorio decida constituir, de acuerdo a
la dimensién empresarial.”

Asimismo, el componente evaluado esta incorporado en el
articulo 2 del Reglamento del Auditoria Interna.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el primer parrafo
del articulo 32 del Reglamento de Directorio, el cual establece
que "El Directorio puede delegar a uno o mas directores las
facultades que considere necesarias para resolver o ejecutar
determinados actos de la empresa prestadora, la delegacion
de facultades puede realizarse para que actiuen
individualmente o, si son dos o mas, para que actien como
comité, debe ser expresa, cuando asi se estime."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

La EPS cuenta con Reglamentos de Comités de Directorio
(Reglamento de Comité de Auditoria, Reglamento de Comité
de Riesgos, Reglamento del Cddigo de Buen Gobierno
Corporativo) que establece su funcionamiento, quérum, forma
de adopcién de acuerdos, funciones y/o atribuciones,
periodicidad de reuniones, entre otros.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Estandar 25: Funciones sobre
Remuneraciones

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 26 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio el cual establece que
es atribucion del Directorio: "26. Someter a consideracién del
MVCS la politica de retribuciéon de la empresa prestadora que
considere los criterios de remuneracién de los miembros de
Gerencia de Linea, asi como velar por la transparencia y
cumplimiento de esta politica."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en los numerales 5
y 7 del articulo 31 del Estatuto Social, los cuales sefalan que
es obligacion del Directorio: "5. Informar a la Contraloria
General de la Republica y a las autoridades del sector
saneamiento cualquier hecho que considere relevante o que
sea contrario a las normas legales.", "7. Comunicar a la entidad
que lo eligié o designd y a la Sunass sobre cualquier hecho
sobreviniente que afecte el cumplimiento de los requisitos
acreditados para su eleccion o designacion como director.”
Y en el numeral 27 del articulo 10 del Reglamento de Directorio
el cual establece que es atribucién del Directorio: "27. Informar
al érgano correspondiente aquellos casos de miembros del

Directorio que incurran en las causales de vacancia a su cargo

Si cumple

En el periodo evaluado no se han presentado casos de
vacancia; por lo que no ha sido necesario informar al érgano
correspondiente.
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o que puedan afectar negativamente el funcionamiento del
Directorio o la reputacién de la empresa prestadora.”

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 28 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio el cual establece que
es atribucion del Directorio: "28. Formular el Plan de Sucesion
de la empresa prestadora, el cual establezca la estrategia para
la seleccion de un nuevo Gerente General, asi como los
integrantes de la Gerencia de Linea."

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en el Acuerdo N°
3 del Acta de Sesion Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, mediante el cual, se aprueba "el Plan de
Sucesion presentado por la Gerencia General y contenido en
el Informe N° 096-2024-EPSEL S.A./GG, dejando sin efecto
cualquier dispositivo normativo que la contravenga.”

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el articulo 38 y el
numeral 10 del articulo 40 del Estatuto Social; y, en el articulo
13 y el numeral 14.4 del articulo 14 del Reglamento de
Organizacion y Funciones, los cuales establecen que la
Gerencia General es el 6rgano ejecutor de las decisiones
acordadas por el Directorio; siendo que este cumple y hace
cumplir los acuerdos y disposiciones del Directorio.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

Estandar 26: El Rol del Gerente
General y los Gerentes de Linea

El componente evaluado esta incorporado en los numerales 7
y 8 del articulo 40 y en el numeral 2 del articulo 41 del Estatuto
Social.

Los primeros establecen que es atribucion del Gerente General
"7. Dar cuenta en cada sesion de directorio o de la junta
general de accionistas cuando se les solicite, del estado y de
la marcha de los negocios sociales” y "8. Preparar
oportunamente el proyecto de Memoria, el Balance, los
Estados Financieros y la Propuesta de Aplicacion de Utilidades
en caso las hubiese.”
El segundo sefiala que es obligacion del Gerente General "2.
Informar al Directorio de todos los asuntos y negocios de la
sociedad y suministrar todos los datos que la misma tenga a
bien pedirle.”

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 3 del
articulo 40 y en el numeral 9 del articulo 41 del Estatuto Social.
El primero refiere que es atribucién del Gerente General "Dirigir
las operaciones comerciales, administrativas y de ejecucién de
las operaciones sociales que se efectuen."
El segundo sefiala que es una obligacién del Gerente General
"Suscribir e implementar las acciones necesarias, derivadas de
las recomendaciones realizadas por el érgano de control
institucional y/o de la Contraloria General, de ser el caso."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en los numerales 4
y 7 del articulo 41 del Estatuto Social, los cuales establecen
que es obligacion del "4. Realizar las acciones de
implementacion, ejecucién, evaluacién y adopcién de medidas
correctivas para el Buen Gobierno Corporativo."y "7. Liderar,
conjuntamente con los Gerentes de Linea, de apoyo y de
asesoramiento, para propiciar el involucramiento activo del
personal en el proceso de mejora de Gobierno Corporativo.”
Asimismo, estéa incorporado en el numeral 14.12 del articulo 14
del Reglamento de Organizacién y Funciones el cual precisa

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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que el Gerente General tiene por funcién "Liderar el proceso
de asimilacion de estandares de Gobierno Corporativo y de
gestion de desemperio social en la empresa con el personal.”

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el articulo 39 y
43 del Estatuto Social; asi como en los siguientes articulos del
Reglamento de Organizacion y Funciones: Articulo 14 referido
a las funciones del Gerente General; articulo 18 a la Gerencia
de Desarrollo y Presupuesto, articulo 20 a la Oficina de
Asesoria Juridica; articulo 24 a la Gerencia de Administracion
y Finanzas; articulo 41 a la Gerencia de Ingenieria, Proyectos
y Obras; articulo 48 a la Gerencia de Operaciones; y, articulo
61 ala Gerencia Comercial.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 14.1
del articulo 14 del Reglamento de Organizacién y Funciones,
el cual sefala que la Gerencia General "13.1. Planear,
organizar, dirigir, gestionar y supervisar las operaciones
comerciales, administrativas, financiera, operativa, sociales y
de ejecucioén de las operaciones que se efectuen, ejecutando
las acciones de control y seguimiento, con autonomia y
responsabilidad; informando los resultados de la gestion al
Directorio."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el segundo
parrafo del articulo 42 del Estatuto Social, el cual sefiala que
"El Gerente General ejerce sus funciones en cumplimiento del
deber de lealtad hacia la Sociedad"; y, en el tercer parrafo del
articulo 43, mediante el cual se establece que "los Gerentes
gjercen sus funciones en cumplimiento del deber de lealtad
hacia la sociedad."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el inciso b) del
articulo 64 del Reglamento Interno de Trabajo, el cual sefiala
que todo trabajador de la empresa prestadora esta obligado a
"b) Cumplir con las funciones inherentes al puesto que
desempenian, con honestidad, diligencia, rectitud, lealtad,
dedicacion, eficacia y reserva, asi como cumplir con las
directivas que les puedan ser impartidas por sus superiores
para la correcta ejecucion de sus labores para las cuales han
sido contratados, observando un comportamiento correcto
durante la ejecucion de las mismas."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

Si bien el componente no esta literalmente incorporado en el
Estatuto Social, en el Reglamento de Organizacion y
Funciones u otro documento aprobado por el Directorio, se
puede afirmar que, de conformidad con este instrumento
social, el articulo 23 regula la composicion del Directorio; el
articulo 26, la eleccion y designacion de los Directores; vy, el
numeral 3 del articulo 30 establece que es una atribucion del
Directorio designar y remover al Gerente General cuya
designaciéon esta referenciada en el articulo 39.

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en todas las actas
de la Comision de Direccién Transitoria, en la que participan y
suscriben los miembros del Colegiado y el Gerente General de
la empresa prestadora, en su calidad de Secretario.
La presidenta de la Comision de Direccién Transitoria es la
sefiora Sonia Alvarez Quintana y el Gerente General, el sefior
Manuel Irigoyen Tenorio.
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Adicionalmente, el Reglamento de Organizacién y Funciones,
aprobado en Sesion Ordinaria N° 012-2024 de fecha 20 de
diciembre de 2024, incluye dentro de las funciones del
Directorio "Articulo 13.- Funciones del Directorio (...) 13.4.
Designar y remover al Gerente General y demas Gerentes de
la empresa.”; y, dentro de las funciones del Gerente General
"Articulo 17.- Funciones de la Gerencia General (...) 17.4.
Cumplir, hacer cumplir, realizar seguimiento y reportar
periédicamente sobre la implementaciéon de los acuerdos y
disposiciones del Directorio".

Estandar 27: Relacionamiento con

grupos de interés

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 10 del
articulo 10 del Reglamento de Directorio, el cual sefiala que es
una atribucién del Directorio: "10. Aprobar la politica de
relacionamiento con grupos de interés, que establece los
lineamientos internos para la identificacion de grupos de
interés, sus expectativas en relacién con la empresa
prestadora y su potencial incidencia en el desarrollo de sus
operaciones."

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en el Acuerdo N°
10 del Acta de Sesion Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3
de junio de 2024, mediante el cual, se aprueba "la Politica de
Relacionamiento de Grupos de Interés presentada por la
Gerencia General y contenido en el Informe N° 096-2024-
EPSEL S.A./GG, dejando sin efecto cualquier dispositivo
normativo que la contravenga.”

Si cumple

Respecto al componente evaluado, es de precisar que, a
través de la Sesién Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, la Comision de Direccion Transitoria aprueba la
Politica de Relacionamiento de Grupos de Interés, la cual ha
sido elaborada siguiendo los lineamientos establecidos en el
CBGC en su aspecto general.
En esa linea, el numeral VI. Lineamientos Generales de la
Politica de Relacionamiento con Grupos de Interés establece
lo siguiente:
"6.1. Identificacion de los grupos de interés externo e interno
de EPSEL S.A y actualizarlos con una frecuencia semestral.
6.2. Elaboracién de un mapeo relacional de los grupos de
interés y actualizarlos por lo menos cada 6 meses.
6.3 En funcién del anélisis del mapeo relacional de los grupos
de interés se definiran estrategias de relacionamiento que sean
favorables para los objetivos empresariales, debiéndose
identificar  los responsables de su ejecucion.
6.4 Definir estrategias de relacionamiento seran evaluadas con
una frecuencia semestral.
6.5 Implementar mecanismos para el suministro y
comunicacién de informacién relevante y oportuna hacia los
grupos de interés.
6.6 Orientar y saber recoger la opinién y percepcion de los
grupos de interés respecto a las actividades de la Empresa, asi
como  establecer canales de didlogo  efectivos.
6.7 Evaluar la pertinencia de incorporar a los grupos de interés
en el proceso de toma de decisiones sobre asuntos relevantes
que  considere  pertinente la  Gerencia  General.
6.8 Efectuar por lo menos una reunién anual con los grupos de
interés por los canales que sean mas adecuados, previa

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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definicibn de una agenda vinculada con los objetivos
empresariales."”

Si cumple

El componente evaluado se encuentra en los numerales 6.2 y
6.3 de la Politica de Relacionamiento con Grupos de Interés,
aprobada en Sesioén Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, los cuales establecen lo siguiente:
"6.2. Elaboraciéon de un mapeo relacional de los grupos de
interés 'y actualizarlos por lo menos cada 6 meses.
6.3 En funcién del anélisis del mapeo relacional de los grupos
de interés se definiran estrategias de relacionamiento que sean
favorables para los objetivos empresariales, debiéndose
identificar los responsables de su ejecucion."”

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

Si bien el componente evaluado no estd literalmente
incorporado en los instrumentos sefialados en el componente,
en el numeral 14.12 del articulo 14, en el numeral 18.16 del
articulo 18, en el numeral 20.6 del articulo 20, en el numeral
22.4 del articulo 22, en el numeral 24.11 del articulo 24, en el
numeral 41.17 del articulo 41, en el numeral 48.11 del articulo
48 y en el numeral 61.10 del articulo 61 del Reglamento de
Organizacién y Funciones de EPSEL S.A. se ha regulado de
manera general.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Estandar 28: Compromiso con los

usuarios

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el Acuerdo N° 8
del Acta de Sesion Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, en la que consta la aprobacion de la Politica de
Trato Responsable, a través de la cual EPSEL S.A.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en los compromisos
1; 2; 3y 4 de la Politica de Trato Responsable al Usuario de la
empresa prestadora.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en los compromisos
de la Politica de Trato Responsable al Usuario.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Estandar 29: Trato responsable del

personal

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Acta de Sesion Ordinaria N° 010-2021 de fecha 29 de octubre
de 2021, en el que consta la aprobacién de la Politica de
Gestién de Recursos Humanos.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en las Politicas de
Gestién y Desarrollo de Recursos Humanos referidos en la
Politica de Gestién de Recursos Humanos: Politica de
contratacion e ingreso de personal, Politica General de
Desarrollo de Recursos Humanos, Politica de Induccion y
Capacitacion, Politica de Remuneraciones, Politica de
Evaluacion de Rendimiento, Politica sobre Seguridad y Salud
en el Trabajo, Politica de Relaciones Laborales Armoniosas,
Politica de Bienestar Social y Politica de Etica y Valores
Empresariales.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 14.12
del articulo 14, en el numeral 18.16 del articulo 18, en el
numeral 20.6 del articulo 20, en el numeral 24.12 del articulo

24, en el numeral 41.17 del articulo 41, en el numeral 48.11 del

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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articulo 48 y en el numeral 61.10 del articulo 61 del
Reglamento de Organizacién y Funciones.

Si cumple

Estandar 30: Plan de sucesion

El componente evaluado esta incorporado en el Estandar 30
del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo el cual sefiala que
la empresa prestadora "ha implementado un plan de sucesion
para sus cargos criticos. En dicho plan se incluyen la definicién
de los cargos criticos de la Empresa Prestadora Municipal. La
seleccion de candidatos considera entre sus criterios la
experiencia e idoneidad profesional, misma que comprende
consideraciones éticas y habilidades para las relaciones
interpersonales.

En la formulacion del plan, se distinguen procedimientos para
una sucesion planificada y aquella contingente (en respuesta a
la vacancia abrupta de algun cargo critico).
Es responsabilidad del Directorio evaluar al menos
anualmente, el cumplimiento del Plan de Sucesion."
El componente evaluado también esta incorporado en el
numeral 28 del articulo 10 del Reglamento del Directorio, el
cual establece que es una atribucion del Directorio "28.
Formular el Plan de Sucesion de la empresa prestadora, el cual
establezca la estrategia para la seleccion de un nuevo Gerente
general, asi como los integrantes de la Gerencia de Linea"; y,
en su Tercera Disposicion Complementaria, en la que se
establece que "el Directorio debe velar para que la empresa
prestadora implemente un plan de sucesion para sus cargos
criticos."

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en el Acuerdo N°
3 del Acta de Sesién Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, mediante el cual, se aprueba "el Plan de
Sucesion presentado por la Gerencia General y contenido en
el Informe N° 096-2024-EPSEL S.A./GG, dejando sin efecto
cualquier dispositivo normativo que la contravenga.”

Si cumple

Respecto al componente evaluado, es de precisar que, a
través de la Sesién Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, la Comision de Direccién Transitoria aprueba el
Plan de Sucesion, el cual ha sido elaborada siguiendo los
lineamientos establecidos en el CBGC en su aspecto general.
En esa linea, el numeral V. Lineamientos Generales, establece
lo siguiente:
"6.1 La Politica de Sucesién se constituye en el documento
principal de la manifestacién de la cultura organizacional de
EPSEL S.A., la que se encuentra alineada a los objetivos
estratégicos y misién de la empresa.
6.2 Mapear los cargos criticos y claves, establecer lineas de
sucesion en la organizacion, detectar personal con talento en
la empresa y preparar los, haciéndoles participes de planes de
sucesion y desarrollo de carrera, cuya evaluacion sera de
periodicidad anual.
6.3 La Oficina de Recursos Humanos es la encargada de
identificar y proponer a la Gerencia General, los Cargos
Criticos y claves, asi como de tener un plan para preparar a los
posibles ocupantes de éstos.
6.4 Motivar al personal de la empresa a una permanente
capacitacion con proyeccién en la organizacioén, tanto en el

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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cumplimiento de los objetivos de la empresa como en su
desarrollo y permanencia.”

El componente evaluado esta incorporado en el ultimo parrafo
del Estandar 30 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo el
cual sefiala que "Es responsabilidad del Directorio evaluar al
menos anualmente, el cumplimiento del Plan de Sucesién."
El componente evaluado también esta incorporado en el

Si cumple ) . . No cumple El componente evaluado no esta implementado.
p numeral 1 del quinto parrafo del articulo 11 del Reglamento de P p p
Directorio, el cual sefiala que es responsabilidad del Directorio:
"1. Evaluar, al menos anualmente, el cumplimiento del plan de
sucesion (...)"; y, en el segundo parrafo del numeral 2.5. del
Plan de Sucesion.
Segun consta en el Acta de Sesion Extraordinaria N° 008-2024
Si cumple de fecha 3 de junio de 2024, la Comisién de Direccion No cumple El componente evaluado no esta implementado.
Transitoria aprobd la Politica Remunerativa de EPSEL S.A.
El componente evaluado esta incorporado en el ultimo parrafo
del Estandar 31 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo el
cual sefala que "Es responsabilidad del Directorio evaluar al
Estandar 31: Politica Remunerativa menos anualmente, el cumplimiento de la Politica
. Remunerativa." AN
Si cumple f a q No cumple El componente evaluado no esta implementado.
Y en el numeral 1 del quinto parrafo del articulo 11 del
Reglamento de Directorio, el cual sefiala que es
responsabilidad del Directorio: "1. Evaluar, al menos
anualmente, el cumplimiento (...) de la politca de
remuneraciones".
El componente evaluado esta incorporado en el Estandar 32
del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo el cual sefiala que
"la Empresa Prestadora Municipal, a través de su Directorio o Si bien las evaluaciones no se han tratado en sesiones de
un tercero independiente, desarrolla anualmente una Directorio o de alguno de sus Comités, en la EPS si se han
evaluacion del desempefio de la Gerencia General y Gerentes realizado evaluaciones de desempefio al Gerente General y a
. de Linea sobre criterios definidos y comunicados a priori. (...)" . sus Gerentes de Linea, en el marco de la Gestién de
Si cumple e . . Si cumple o . e . :
Y en el dltimo parrafo del articulo 31 del Reglamento de Rendimiento; cuyos criterios fueron definidos y comunicados
Directorio, el cual sefiala que es responsabilidad del Directorio: en el mes de abril, conforme los Formatos para la Gestion del
"Por otro lado, la empresa prestadora, a través de su Directorio Rendimiento, debidamente suscritos por los evaluados y
o un tercero independiente, desarrolla anualmente una evaluadores.
. . ” evaluacion del desempefio de la Gerencia General y Gerencias
Estandar 32: Evaluacion de de Li b iterios definid icad o "
Desempefio e Linea, sobre criterios definidos y comunicados a priori (...)".
an - a Es de precisar que la entrevista para exponer resultados y
= e el e nnozde e o A i realizar la retroalimentaciéon correspondiente, de conformidad
del Estandar 32 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo el . . P i
~ " ) ; con la normativa vigente, se realiza en el mes de enero.
GIEl SSHELR G 13l FIEEEED ED GUENEEED @UnliE CEn (& En ese sentido, y sobre la evaluacion realizada en el afio 2024
retroalimentacion individual para cada persona evaluada en la Y . L . ’
" se programaron y realizaron las siguientes entrevistas:
. cual se exponen los resultados. . ;
Si cumple Si cumple - La entrevista al Gerente General estuvo a cargo del

Y en el dltimo parrafo del articulo 31 del Reglamento de
Directorio, el cual sefiala que es responsabilidad del Directorio:
"(...) el proceso de evaluacion culmina con la retroalimentacion
individual para cada persona evaluada en la cual se exponen
los resultados”.

Presidente de la CDT
- La entrevista al Gerente de Administracion y Finanzas estuvo
a cargo del Gerente General, la cual se llevo a cabo el 10 de
enero de 2025.
- La entrevista al Gerente de Asesoria Juridica estuvo a cargo
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del Gerente General, la cual se llevod a cabo el 10 de enero de
2025.

- La entrevista al Gerente de Operaciones estuvo a cargo del
Gerente General, la cual se llevd a cabo el 13 de enero de
2025.

- La entrevista al Gerente Comercial estuvo a cargo del
Gerente General, la cual se llevo a cabo el 10 de enero de
2025.

- La entrevista al Gerente de Desarrollo y Presupuesto estuvo
a cargo del Gerente General, la cual se llevo a cabo el 10 de
enero de 2025.

- La entrevista al Gerente de Proyectos y Obras estuvo a cargo
del Gerente General, la cual se llevé a cabo el 10 de enero de
2025.

Estandar 33: Desempefio ambiental

Si cumple

Segun consta en el Acta de Sesion Extraordinaria N° 008-2024
de fecha 3 de junio de 2024, la Comision de Direccion
Transitoria aprobd la Politica de desempefio ambiental de
EPSEL S.A.

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente en el Acuerdo N°
7 del Acta de Sesién Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, mediante el cual, se aprueba "la Politica de
Desempefio Ambiental presentada por la Gerencia General y
contenido en el Informe N° 096-2024-EPSEL S.A./GG, dejando
sin efecto cualquier dispositivo normativo que la contravenga.”

Si cumple

Respecto al componente evaluado, es de precisar que, a
través de la Sesién Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, la Comision de Direccion Transitoria aprueba la
Politica de Desempefio Ambiental, el cual ha sido elaborada
siguiendo los lineamientos establecidos en el CBGC en su

aspecto general.
En esa linea, el numeral VII. Lineamientos Generales,
establece lo siguiente:

"7.1. La Politica de Desempefio Ambiental, se constituye en el
documento principal de la manifestacion de la cultura
organizacional ambiental de EPSEL S.A., la que se encuentra
alineada a los objetivos estratégicos y misiéon de la empresa.
7.2.EPSEL incorpora en sus planes operativos anuales (POI)
actividades, indicadores de desempefio ambiental y metas
para:

7.2.1. La gestion de riesgos de  desastres.
7.2.2. Mecanismos para generar eco-eficiencia en el uso de
recursos.

7.2.3. Acciones que ayuden a prevenir y/o mitigar el exceso de
los gases de efecto invernadero para enfrentar el cambio
climético.

7.2.4. Optimizacion de los recursos hidricos.
7.2.5. Manejo de residuos soélidos 'y liquidos.
7.2.6. Conservacion de la biodiversidad.

7.2.7. Mecanismos de retribucién por servicios ecosistémicos
(MRSE).

7.3. Las actividades vinculadas a la politica ambiental, segun
su finalidad requeriran de la aprobacion previa y despliegue de

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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planes especificos, como planes integrales, preventivos, de
contingencia, de mitigacion, de adaptacién segun corresponda,
debiendo tenerse en cuenta en su elaboraciéon la normatividad
especifica de los entes rectores.
7.4.Mecanismos de retribuciéon por servicios ecosistémicos
Hidricos, se incorporan en el Plan Maestro Optimizado y su
reconocimiento en la tarifa.
6.1.En la implementacion de los planes integrales, preventivos,
de contingencia, de mitigacién, de adaptacién, segun
correspondan, que contribuyan a disminuir las consecuencias
negativas sobre el ambiente, se conservan la documentacion,
registros y trazabilidad de los procesos de la politica
ambiental.”

El componente evaluado esta incorporado en el Estandar 34
del Codigo de Buen Gobierno Corporativo, el cual sefiala que
"la empresa prestadora practica y promueve la coordinaciéon
con otras empresas prestadoras, con el organismo regulador

Estandar 34: Coordinacion si del sector, con las entidades competentes del sector -
Transversal i cumple saneamiento, con las entidades relevantes de su jurisdiccion No cumple Sl eyl erellns 1o suil .

municipal, otras jurisdicciones locales, regionales o nacional;
orientandose a dar a conocer mejor su desempefio en
Gobierno Corporativo y propiciar la mejora de desempefio en
la toma de decisiones."
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 2 del
quinto parrafo del articulo 11 del Reglamento de Directorio, el

Si cumple clial seﬁaIaAqu‘e "/\dicionalmentz‘a‘, ciRiectonogiienceniie No cumple El componente evaluado no esta implementado
otras, las siguientes responsabilidades: (...) 2. Aprobar el :
sistema de control interno y velar por que éste sea
implementado”
El componente evaluado esta incorporado en el articulo 37 del
Reglamento de Directorio, el cual sefiala que "El sistema de Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de
control interno tiene por objeto monitorear el cumplimiento de Sesion Ordinaria N° 004-2024 de fecha 30 de abril de 2024, en

Si cumple los procesos operativos y financieros, la administracion de los Si cumple el que se informa sobre los avances en la implementacion de
activos y los riesgos de incumplimiento. Se estipula que dicho los informes de control posterior, simultdneo e informes de
sistema propicia un enfoque preventivo y proactivo en la recomendaciones de las SOA.

Estandar 35: Sistema de Control gestioén de riesgos."

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 14.11 Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de
del articulo 14 del Reglamento de Organizacién y Funciones, Sesién Ordinaria N° 004-2024 de fecha 30 de abril de 2024, en

Si cumple el cual sefiala que es una funcién del Gerente General "Dirigir Si cumple el que se informa sobre los avances en la implementacion de
la implementacion de todos los sistemas de gestiéon publica los informes de control posterior, simultdneo e informes de
segun el marco legal vigente, dentro de la empresa.” recomendaciones de las SOA.
El componente evaluado esta incorporado en el "Plan de Se verifica el cumplimiento del componente en la Directiva
Trabajo de EPSEL S.A." para implementar la "Estrategia para "Disposiciones para la Atencién de Denuncias y Otorgamiento
el Fortalecimiento en materia de Integridad y Lucha contra la de Medidas de Proteccién al Denunciante que sustente actos

Si cumple Corrupcion en las Empresas Prestadoras de Servicios de Si cumple de corrupcién en EPSEL S.A.", la cual tiene por objetivo:

Saneamiento Publicas de Accionariado Municipal en el
Régimen de Apoyo Transitorio", aprobado con Resolucién de

Gerencia General N° 353-2024-EPSEL SA/GG.

"Establecer el procedimiento a seguir para la presentacion y
atencion de denuncias por presuntos actos de corrupcion
respecto de directivos y servidores de EPSEL S.A. y el
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Es de precisar que la referida Estrategia fue aprobada por el otorgamiento de medidas de proteccién al denunciante.”
Consejo Directivo de OTASS y remitida a las empresas De otro lado, también se verifica el cumplimiento del
prestadoras incorporadas al Régimen de Apoyo Transitorio componente con el "Plan de Trabajo de EPSEL S.A." para
mediante Oficio Mdltiple N° 00022-2024-OTASS-GG. implementar la "Estrategia para el Fortalecimiento en materia
de Integridad y Lucha contra la Corrupcion en las Empresas
Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas de
Accionariado Municipal en el Régimen de Apoyo Transitorio",
aprobado con Resolucion de Gerencia General N° 353-2024-
EPSEL SA/GG.
EI, componentt'a evaluado esta incorporado en el. segundo Se verifica el cumplimiento del componente en el Acta de
parrafo del articulo 37 del Reglamento de Directorio, el cual M) L e .
fal ", i ! Di ) . ) Sesion Ordinaria N° 004-2024 de fecha 30 de abril de 2024, en
Si cumple senala que LS ‘responsabl'ldad de /rectorlo_ monitorear /a Si cumple el que se informa sobre los avances en la implementacion de
eficacia e idoneidad del sistema de control interno, por lo : . . . .
N los informes de control posterior, simultaneo e informes de
menos anualmente, siendo recomendable contar con un B
asesor externo.” ’
El componente evaluado esta incorporado en el inciso a) del
Estandar 36 del Cdédigo de Buen Gobierno Corporativo.
Y en el numeral 1 del tercer parrafo del articulo 35 del
Si cumple Reglamento de Directorio, el cual establece que el Comité de No cumple El componente evaluado no esta implementado.
Auditoria tiene por funcion: "1. Proponer al Directorio el o los
candidatos para auditor interno, asi como su revocacién o
reeleccioén, estableciendo los criterios para su remuneracion."
El componente evaluado esta incorporado en el inciso b) del
Estandar 36 del Coédigo de Buen Gobierno Corporativo.
Si cumple o el il 2 el e peiei dd siicils £ ekl No cumple El componente evaluado no esta implementado
Reglamento de Directorio, el cual establece que el Comité de ’
Auditoria tiene por funcion: "2. Revisar el plan anual de trabajo
de auditoria interna y el informe anual de actividades."
an ey El componente evaluado esta incorporado en el Informe de
2l canjzaneii QHEIEED CHE (s pat G cl e @) el Auditoria a los Estados Financieros al 31 de diciembre de
Estandar 36 del Coédigo de Buen Gobierno Corporativo. ’ L
, " 2023, realizado por Larry Manuel Piminchumo Leyton &
. . " o Y en el numeral 3 del tercer parrafo del articulo 35 del :
Estandar 36: Comité de Auditoria Si cumple Reglamento de Directorio, el cual establece que el Comité de Si cumple (EEE RS
P gament Py a : P En el numeral 6 del Dictamen de los Auditores Independientes
Auditoria tiene por funcién: "3. Velar por la independencia y Ral "6 h hi - e Gl oy
eficacia de la funcién de auditoria interna, asi como recibir senafan que 'o. () BIEEIEs) UIINSEIAD) €] ULk CLIEEIelE el
N . o - 'y de independencia de la entidad de conformidad con los
informacion periddica sobre sus actividades. g am 5 q ] o
requerimientos de ética aplicables relativos a la auditoria, (...)
El componente evaluado esta incorporado en el inciso d) del
Estandar 36 del Coédigo de Buen Gobierno Corporativo.
Y en el numeral 4 del tercer parrafo del articulo 35 del
. Reglamento de Directorio, el cual establece que el Comité de A
Si cumple L D X No cumple El componente evaluado no esta implementado.
Auditoria tiene por funcion: "4. Conocer y analizar los
estandares contables de la empresa prestadora, asi como el
proceso de elaboracion y presentacion de informacion
financiera."
El componente evaluado esta incorporado en el inciso e) del
Si cumple Ssiliekl &9 ¢8| Cutlen oy Busn bl Loy Eive, No cumple El componente evaluado no esta implementado
P Y en el numeral 5 del tercer parrafo del articulo 35 del P P P ’
Reglamento de Directorio, el cual establece que el Comité de
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Auditoria tiene por funcién: "5. Proponer al Directorio los
criterios a plantear para la seleccion del auditor externo y velar
por el proceso de seleccion.”

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el inciso f) del
Estandar 36 del Cdédigo de Buen Gobierno Corporativo.
Y en el numeral 6 del tercer parrafo del articulo 35 del
Reglamento de Directorio, el cual establece que el Comité de
Auditoria tiene por funcion: "6. Supervisar los servicios de
auditoria externa y salvaguardar la provisién oportuna de
informacién que ésta requiera."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el inciso g) del
Estandar 36 del Cdédigo de Buen Gobierno Corporativo.
Y en el numeral 7 del tercer parrafo del articulo 35 del
Reglamento de Directorio, el cual establece que el Comité de
Auditoria tiene por funcion: "7. Analizar el informe de auditoria
externa y en caso de observaciones, velar por que éstas sean
atendidas."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el inciso h) del
Estandar 36 del Cdédigo de Buen Gobierno Corporativo.
Y en el numeral 8 del tercer parrafo del articulo 35 del
Reglamento de Directorio, el cual establece que el Comité de
Auditoria tiene por funcién: "8. Supervisar el cumplimiento de
la normativa externa e interna de la empresa prestadora, en
especial el cumplimiento del Cédigo de Etica y la eficacia del
sistema de denuncias."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el primer parrafo
del Estandar 37 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, el
cual estable que "la empresa prestadora cuenta con un
responsable o equipo de auditoria interna que se desempena
con independencia, objetividad y demas competencias
concordantes con el tamafio y complejidad de la empresa
prestadora.”

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Estandar 37: Auditoria Interna Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el ultimo parrafo
del Estandar 37 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, el
cual estable que "el auditor interno (...) desarrolla sus
funciones gozando de autonomia e independencia, debiendo
obedecer a los principios de diligencia y reserva exigibles al
Gerente General, Gerentes de Linea y al Directorio."

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el Informe de
Auditoria a los Estados Financieros al 31 de diciembre de
2023, realizado por Larry Manuel Piminchumo Leyton &
Asociados.

En el numeral 6 del Dictamen de los Auditores Independientes
sefialan que "6. (...) hacemos hincapié a nuestra declaracion
de independencia de la entidad de conformidad con los
requerimientos de ética aplicables relativos a la auditoria, (...)"

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el primer parrafo
del Estandar 37 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, el
cual estable que "(...) Las responsabilidades de auditoria
interna se definen claramente en un Estatuto de Auditoria,
Reglamento de Organizacién y Funciones u otra normativa
interna aprobada por Directorio y aborda el analisis de la
fiabilidad de la informacién financiera y operativa, la

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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constataciéon de la aplicacién de la normativa interna, y la
verificacion del cumplimiento normativo."
El componente evaluado esta incorporado en el segundo
parrafo del Estandar 37 del Coédigo de Buen Gobierno
Corporativo, el cual estable que "El nombramiento y cese del
Si cumple responsable de auditoria interna es responsabilidad del No cumple El componente evaluado no esta implementado.
Directorio. Aunado a ello, el responsable de la auditoria interna
reporta directamente al Directorio, de quien depende
Jerarquicamente."”
El componente evaluado esta incorporado en el ultimo parrafo
. del Estandar 37 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, el .
Si cumple " A No cumple El componente evaluado no esta implementado.
cual estable que "el auditor interno cuenta con un plan de
trabajo y presupuesto anual aprobado por el Directorio (...)"
No cumple El componente evaluado no esta implementado. No cumple El componente evaluado no esta implementado.
El componente evaluado esta incorporado en el Informe de
Auditoria a los Estados Financieros al 31 de diciembre de
2023, realizado por Larry Manuel Piminchumo Leyton &
No cumple El componente evaluado no esta implementado. Si cumple (BEEEGES. . . )
Estandar 38: Auditoria Externa En_el numeral 6 del Dictamen dellos A'lfdltores Independlentgs
sefialan que "6. (...) hacemos hincapié a nuestra declaracion
de independencia de la entidad de conformidad con los
requerimientos de ética aplicables relativos a la auditoria, (...)"
No cumple El componente evaluado no esta implementado. No cumple El componente evaluado no esta implementado.
No cumple El componente evaluado no esta implementado. No cumple El componente evaluado no esta implementado.
No cumple El componente evaluado no esta implementado. No cumple El componente evaluado no esta implementado.
El componente evaluado se encuentra en el numeral 8 del
ultimo parrafo del articulo 11 del Reglamento de Directorio, el
cual establece que es una responsabilidad del Directorio: "8.
Aprobar la politica de gestién integral de riesgos, documento
en el que establece los procesos y procedimientos de o P
identificacion, evaluacién y gestion de riesgos, definiendo 2 werion ol sumglin sl ekl snmpeeis o ol A
. - ! = . i . sesion Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de junio de 2024,
Si cumple también los roles, responsabilidades y lineas de reporte al Si cumple na f
interior de la sociedad, tomando debida atencién a su tamafio en I'a_ que constg]a el e_ntre ofros instrumentos, de la
M S ) Politica de Gestion Integral de Riesgos.
y complejidad. Los riesgos que se deben considerar son todos
los materialmente relevantes en los distintos ambitos posibles
. . L. (econémico, financiero, legal, social, ambiental, incluidas
Esténdar 39: Gestlon Integral de consideraciones propias de la naturaleza, como la
Riesgos administracion o gestién de posibles desastres)."
El componente evaluado esta incorporado en el literal a) del
numeral VI de la Politica de Gestion de Riesgos, la cual sefiala
que "son responsables de la politica (...) b) La Gerencia
Si cumple General, de monitorear la gestion de riesgos integrales e No cumple El componente evaluado no esta implementado.
informar periédicamente al directorio o al que haga sus veces
de su implementacion progresiva, a través del Comité de
Gestién de Riesgos.”
El componente evaluado se encuentra en el numeral 9 del
Si cumple ultimo parrafo del articulo 10 del Reglamento de Directorio, el No cumple El componente evaluado no esta implementado.
cual establece que es una atribucién del Directorio: 9. "Recibir
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reportes de seguimiento de la gestion integral de riesgos, como
minimo de manera trimestral.”

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el literal a) del
numeral VI de la Politica de Gestion de Riesgos, la cual sefiala
que "son responsables de la politica (...) b) La Gerencia
General, de monitorear la gestién de riesgos integrales e
informar periédicamente al directorio o al que haga sus veces
de su implementacién progresiva, a través del Comité de
Gestion de Riesgos.”

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 1 del
articulo 36 del Reglamento de Directorio, el cual sefala que es
funcién y responsabilidad del Comité de Riesgos: "1. Proponer,
evaluar y revisar la politica de gestion integral de riesgos de la
empresa prestadora”.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple
Estandar 40: Comité de Riesgos

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 2 del
articulo 36 del Reglamento de Directorio, el cual sefala que es
funcién y responsabilidad del Comité de Riesgos: "2. Proponer,
evaluar, revisar y aprobar la metodologia y modelos para
identificar, medir, monitorear, controlar, informar y revelar los
distintos tipos de riesgos que afronta la empresa prestadora.”

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 3 del
articulo 36 del Reglamento de Directorio, el cual sefiala que es
funcién y responsabilidad del Comité de Riesgos: "3. Asistir al
Directorio en el andlisis de los riesgos a los que se encuentra
expuesta la empresa prestadora y medidas adoptadas para su
administracién; asi como, realizar las recomendaciones
correspondientes."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

Si bien el componente no esta literalmente incorporado en el
ROF o en el MOF, se puede afirmar que, la empresa
prestadora ha aprobado un Manual de Organizacién y
Funciones y un Reglamento de Organizacion y Funciones que
"contiene las funciones, responsabilidades y perfiles de
puestos basado en la estructura organica y funcional de la
empresa"y "contiene las competencias y funciones generales
institucionales; las funciones especificas de sus unidades de
organizacion, asi como sus relaciones de dependencia”,
respectivamente.

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente evaluado a través
del Acta de Sesion Ordinaria N° 002-2020 de fecha 27 de
febrero de 2020, en el que consta la aprobacion del
Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la empresa
prestadora.

Estandar 41: Cumplimiento de
obligaciones y compromisos

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en los numerales
6.5; 6.11 del articulo 6 del Reglamento de Organizacion y
Funciones, el cual sefiala que la empresa prestadora "Aprobar
y supervisar los proyectos a ser ejecutados por terceros dentro
de su ambito de responsabilidad”, "contribuir a la sostenibilidad
de la prestacion de los servicios de saneamiento en el ambito
rural a través de la ejecucion de programas de asistencia
técnica a favor de los prestadores de dicho ambito, localizados
en la(s) provincia(s) comprendidas en su ambito de
responsabilidad, incluidas en el PMO, en coordinacién con el
gobierno regional o gobierno local respectivo.”, entre otros.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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El componente evaluado esta incorporado en el numeral 12.15
Si cumple del articulo 12, numerales 14.2 y 14.10 del articulo 14 del No cumple El componente evaluado no esta implementado.
Reglamento de Organizacién y Funciones.
EPSEL S.A. cuenta con un Cédigo de Etica aprobado en
Sesion Ordinaria de fecha N° 010-2019 de fecha 19 de
si septiembre de 2019, el cual establece los principios y valores AN
i cumple : J ; . ) No cumple El componente evaluado no esta implementado.
que rigen a los accionistas, a los miembros del Directorio, al
Gerente General, a las Gerencias de Linea, de Apoyo y
Asesoramiento; y, en general a todos sus colaboradores.
El componente evaluado esta incorporado en el capitulo Ill
Si cumple SERIE (PRI @ |qfr§00|ones étl_cas dg 5 il 2 e GO No cumple El componente evaluado no esta implementado
la Junta General de Accionistas, del Directorio y el Personal de ’
EPSEL S.A.
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 4 del
. ultimo parrafo del articulo 12 del Reglamento de Directorio, el AN
Si cumple ~ A : T No cumple El componente evaluado no esta implementado.
cual sefiala que el Directorio es responsable de: "4. Aprobar
los programas de capacitacion del Cédigo de Etica (...)"
Si bien el componente no esta literalmente incorporado en un
acuerdo de Directorio, se verifica que el Directorio ha dispuesto
en el numeral VIII del Cédigo de Etica que "la Gerencia General
tiene la responsabilidad de establecer, aplicar y difundir los
estimulos e incentivos a favor del personal de la empresa.”.
Respecto a las sanciones, el numeral VIl del Cédigo de Etica
sefala que "la transgresién de lo establecido en el presente
Cédigo constituira faltas, las cuales seran procesadas
Estandar 42: Cédigo de ética conforme a un procedimiento administrativo", en el marco de la
El componente evaluado esta incorporado en el numeral 4 del Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control
ultimo parrafo del articulo 11 del Reglamento de Directorio, el y de la Contraloria General de la Republica y la Resolucion de
Si cumple cual sefiala que el Directorio es responsable de: "4. (...) definir Si cumple Contraloria N° 100-2018-CG, que aprueba el Reglamento de
los incentivos y sanciones que propicien la observancia" del Infracciones y Sanciones para la Determinacion de la
Cadigo de Etica. Responsabilidad Administrativa Funcional derivada de los
Informes emitidos por los Organos del Sistema Nacional de
Control, ambos instrumentos para las faltas graves y muy
graves.
Para las faltas leves se aplica el Régimen Disciplinario y
Proceso Administrativo Sancionador de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil, su Reglamento y la Directiva N° 02-2015-
SERVIR-GPGSC, sus normas complementarias,
modificatorias o sustitutorias en lo que le sean aplicables, sin
perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere lugar.
Si bien el componente no esta literalmente incorporado en el
ROF o MOF, se verifica que, de conformidad con el numeral
42.4. del articulo 42 del Reglamento de Organizacion y
Si cumple Funciones, aprobado en Sesién Ordinaria N° 012-2024 de No cumple El componente evaluado no esta implementado
fecha 20 de diciembre de 2024, es funcién de la Oficina de ’
Recursos Humanos "Formular y conducir la ejecucién del Plan
de Fortalecimiento de Capacidades de la empresa y evaluar
los resultados del proceso de capacitacion del personal”;
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siendo que, en el marco de los numerales 17.1. y 17.14 del
articulo 17 del ROF y el numeral 11 de las funciones del Perfil
del Gerente General, establecidas en el MOF, este "Planear,
organizar, dirigir, gestionar y supervisar la marcha
administrativa, operativa, comercial, econémica y financiera de
la empresa, para el logro de las metas establecidas"; "Liderar
el proceso de asimilacion de estandares de Gobierno
Corporativo y de gestion de desempenfo social en la empresa
con todo el personal de la empresa”; y, "evalta el desempefio
y supervisa el cumplimiento de las actividades de las personas
a su cargo."”

Si cumple

Si bien el Cédigo de Etica vigente no ha incluido el criterio
establecido en el componente, este ha sido incorporado en
Directiva "Disposiciones para la Atencién de Denuncias y
Otorgamiento de Medidas de Proteccion al Denunciante que
sustente actos de corrupcién en EPSEL S.A.", la cual tiene por
objetivo: "Establecer el procedimiento a seguir para la
presentacion y atencién de denuncias por presuntos actos de
corrupcion respecto de directivos y servidores de EPSEL S.A.
y el otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante.”

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

Si bien el Cédigo de Etica vigente no ha incluido el criterio
establecido en el componente, este ha sido incorporado en el
numeral 5.2. de la Directiva "Disposiciones para la Atencion de
Denuncias y Otorgamiento de Medidas de Protecciéon al
Denunciante que sustente actos de corrupcion en EPSEL
S.A.", el cual establece que "el/la Jefe/a de la Oficina de
Recursos Humanos, responsable de atencién de denuncias
por presuntos actos de corrupcion.”

Si cumple

El componente evaluado esta implementado con la Resolucion
de Gerencia General N° 283-2024-EPSEL S.A.-GG de fecha
17 de septiembre de 2024, mediante la cual se designa a la
Lic. Analy Baca Rodriguez como responsable en materia de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion de EPSEL S.A.

Estandar 43: Canales de denuncia

Si cumple

Si bien el Cédigo de Etica vigente no ha incluido el criterio
establecido en el componente, este ha sido incorporado en la
Directiva "Disposiciones para la Atencién de Denuncias y
Otorgamiento de Medidas de Proteccion al Denunciante que
sustente actos de corrupcion en EPSEL S.A.", a través de la
cual se ha establecido el procedimiento y los mecanismos para
la presentacién y atencion de denuncias por presuntos actos
de corrupcion respecto de los directivos y trabajadores de la
empresa prestadora.
En esa linea, ha establecido en el numeral 6.13 que "si la
denuncia involucra a el/la Responsable de Atencion de
Denuncias o a alguno de los integrantes de la Secretaria
Técnica de Procedimientos Disciplinarios de EPSEL S.A. o de
la Gerencia General, la denuncia es derivada al Organo de
Control Institucional. Es este supuesto, el Organo de Control
Institucional es el responsable de proceder con los tramites
correspondientes que forman parte de la presente Directiva."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Estandar 44: Conflictos de interés Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 17 del
articulo 13 del Reglamento de Directorio, el cual establece que
es una obligacién del Directorio: "17. Aprobar las politicas para

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.
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anteponer los intereses de la empresa a los propios, prevenir;
estableciendo los medios y mecanismos para prevenir,
detectar, manejar y revelar conflicto de interés (politica de
manejo de conflicto de interés)."

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 18 del
articulo 12 del Reglamento de Directorio, el cual establece que
es una obligaciéon del Directorio: "18. Supervisar el
cumplimiento de la politica de conflicto de interés, ello incluye
la obligacion del Directorio de gestionar los conflictos de interés
que surjan en su interior."

El componente también estad incorporado en el literal ¢ del
numeral VI y en el numeral 6.3. de la Politica de Conflicto de
Intereses.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 19 del
articulo 12 del Reglamento de Directorio, el cual establece que
es una obligacién del Directorio: "19. Comunicar y abstenerse
en las deliberaciones y votaciones de aquellos casos que lo
vinculen a un conflicto de interés."

El componente también esta incorporado en el literal b del
numeral 1V de la Politica de Conflicto de Intereses.

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

Estandar 45: Operaciones con partes
vinculadas

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 20 del
articulo 12 del Reglamento de Directorio, el cual establece que
es una obligacion del Directorio: "20. Aprobar politicas para la
valoracion y revelacion de operaciones entre partes vinculadas
o relacionadas, en propiedad velando por que éstas se realicen
dentro de los parametros establecidos por la normativa externa
y en condiciones de mercado."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 21 del
articulo 12 del Reglamento de Directorio, el cual establece que
es una obligacién del Directorio: "21. Aprobar las operaciones
entre partes vinculadas cuando corresponda y la norma lo
permita."

No cumple

El componente evaluado no esta implementado.

Si cumple

Estandar 46: Politica de informacion

El componente evaluado esta implementado.
A través del Acuerdo N° 2 de la Sesion Ordinaria N° 016-2019
de fecha 23 de diciembre de 2019, el Directorio aprobé la
"Politica de Informacion de EPSEL S.A"
El acuerdo se formalizé a través de la Resolucion de Gerencia
General N° 0012-2020-EPSEL S.A./G.G de fecha 20 de enero
de 2020.
Los criterios para la clasificacion de la informacién estan
definidos en el numeral 5.1. del referido instrumento.

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente evaluado a través
del numeral 5.1. de la "Politica de Informacién de EPSEL S.A."

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 4 de
la "Politica de Informacién de EPSEL S.A.".

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente evaluado a través
del numeral 4 de la "Politica de Informacién de EPSEL S.A."

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral 2
del numeral 4 de la "Politica de Informacion de EPSEL S.A.",
mediante la cual se sefiala que es responsabilidad de los
Gerentes de Linea '"velar y supervisar el adecuado
cumplimiento de la presente politica, garantizando el envio

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
numeral b) del numeral 5.1. de la "Politica de Informacién de
EPSEL S.A.", en la que se detalla toda la informacion
considerada confidencial.
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. FORMAL FACTUAL
ESTANDAR CONCLUSION DE e — CONCLUSION DE EVIDENCIA
CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
veraz y oportuno de la informacién a los diversos grupos de
interés; asi como, asegurar una adecuada proteccion de la
informacién confidencial de la empresa.”
Si bien el componente no se encuentra literalmente establecido Si bien el componente no se encuentra literalmente establecido
en la "Politica de Informacion de EPSEL S.A.", esta sefiala en en la "Politica de Informacion de EPSEL S.A.", esta sefiala en
Si cumple sus numerales 5.3 y 5.4. los medios utilizados para garantizar No cumple su numeral 5.3 y 5.3. los medios utilizados para garantizar el
el acceso a su informacién de acceso publico, asi como los acceso a su informaciéon de acceso publico, asi como los
documentos que deben publicarse. documentos que deben publicarse.
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral
Si cumple 5.5. del numeral 5 de la "Poll’ticg de Informacién d‘e'EPSEL No cumple 5.5. del numeral 5 de la "Poll’tjcq de Informacién d‘e‘EPSEL
S.A" referente al Procedimiento de supervision de S.A", referente al Procedimiento de supervision de
cumplimiento de la politica de informacion. cumplimiento de la politica de informacion.
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral 3
del numeral 4 de la "Politica de Informacion de EPSEL S.A.",
el cual sefiala que hay un Responsable de Acceso a la
Si cumple Informacion Publica encargado de "velar por que se brinde No cumple El componente evaluado no esta implementado.
informacién de calidad y veraz a los grupos de interés y atender
las necesidades de informacién a los medios de
comunicacion.”
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalCompromiso
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional 2023:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informaciéon de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional 2018:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional 2023:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
Estandar 47 Informacion de acceso ) El componente evaluado esté’ incorporado en Ie’I subnumeral ) Se yerifica ellcumplimiento del componen.te eyaluado en el
publico Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Instltumopal _2023:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL No cumple El componente evaluado no esta implementado.
S.A"
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
No cumple El componente evaluado no esta implementado. Si cumple siguiente link del Portal Institucional:
https://www.epsel.com.pe/sue/PortalOrganizacion
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional 2024:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
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EVIDENCIA

El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral

Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el

Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional 2017:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informaciéon de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informaciéon de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional 2017:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informaciéon de EPSEL No cumple El componente evaluado no esta implementado.
S.A"
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL No cumple El componente evaluado no esta implementado.
S.A"
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Si cumple 5.4. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL Si cumple siguiente link del Portal Institucional:
S.A" https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica
3] ezmppneiie SUEllEED cak (e e O & uammee] Se evidencia el cumplimiento del componente en el Boletin que
. 5.6. del numeral 5 de la "Politica de Informaciéon de EPSEL . f L 9
Si cumple SAS =D @ e CouElsrs a [Bs trata el Si cumple explica el procedimiento sobre la facturacién basada en
o gue se contrata e diferencia de lecturas.
servicio.
El componente evaluado esta incorporado en el subnumeral
5.6. del numeral 5 de la "Politica de Informacién de EPSEL
S.A", la cual establece que "adicionalmente, se deja
. . . constancia en la presente politica, que los contratos de
Estandarcggt.r'la'(r;S:IparenC|a suministros celebrados entre EPSEL S.A. y los Usuarios no
contemplan clausulas y condiciones carentes de equidad; vale Se evidencia el cumplimiento del componente en el Contrato
Si cumple decir, que la empresa previo a la firma del contrato informa a Si cumple

los nuevos usuarios con la maxima claridad respecto a las
condiciones en los que se procedera a contratar los servicios
de saneamiento, asi también indica a los usuarios que los
contratos carecen de cobros aleatorios y/o facultades de
decision e interpretacion unilateral, en aras de salvaguardar la

confianza depositada por el usuario en nuestra empresa."

que se suscribe con los titulares de la conexion domiciliaria.
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Estandar 49: Informe anual de

Gobierno Corporativo

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el Estandar 49
del Cddigo de Buen Gobierno Corporativo de la empresa
prestadora, el cual establece que "EPSEL S.A. elabora un
informe anual sobre el cumplimiento de Buenas Practicas,
permitiendo una importante evaluacién en la gestion de la
empresa Prestadora Municipal. El contenido del documento es
responsabilidad del Directorio, quien puede establecer como
instancia previa el andlisis por parte de alguno de sus comités.
Este informe resefia, ademas del estado de cumplimiento de
estandares de Gobierno Corporativo y el desarrollo de
actividades relacionadas a la adopcion de Buenas Practicas,
una seccion especifica que resefia la gestion y resultados de
desempefio social, asi como dimensiones complementarias
relacionadas a la promocién de la sostenibilidad de la
empresa.”

Si cumple

Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
Acta de Sesion Ordinaria N° 006-2024 de fecha 28 de junio de
2024, en la que consta la aprobacién del Informe Anual de
Gobierno Corporativo - Ejercicio 2023.

Estandar 50: Estandares contables
de la informacién financiera y

Memoria anual

Si cumple

Respecto al componente evaluado, es de precisar que, a
través de la Sesion Extraordinaria N° 008-2024 de fecha 3 de
junio de 2024, la Comision de Direccion Transitoria aprueba la
Politica Contable, el cual ha sido elaborada siguiendo los
lineamientos establecidos en el CBGC en su aspecto general.
En esa linea, el numeral VI. Lineamientos Generales,
establece lo siguiente:
"Los estados financieros de la EPS EPSEL S.A. se preparan
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién
Financiera emitidas por International Accounting Standards
Board (IASB), que han sido aprobadas en el Peru, por el
Consejo Normativo de Contabilidad y representan la adopcion
integral, explicita y sin reservas de las referidas normas
internacionales:

a) Las NIIFs comprenden a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF), las Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC), las interpretaciones de las NIIF (CINIIF) y
SIC 'y las interpretaciones de las NIC (SIC).
b) Son objetivos de la informacioén financiera proveer
informacién util a los usuarios de la informacién a la hora de
tomar sus decisiones econémicas y financieras, asi como para
fines de rendicién de cuentas.
c) Los EE.FF. de la empresa se elaboran sobre la base
contable de devengo, excepto en lo relacionado con la
informacion sobre flujos de efectivo.
d) Las politicas contables especificas aplicables a la
presentacion de estados financieros se sustentan en la Norma
Internacional de Contabilidad — NIC 1 Presentacién de Estados
Financieros. El objetivo de la NIC 1 es establecer las bases
para la presentacion de los estados financieros de propésito
general, para asegurar que los mismos sean comparables,
tanto con los estados financieros de la misma empresa
correspondiente a periodos anteriores, como con los de otras

Si cumple

El componente evaluado esta incorporado en el Informe de
Auditoria a los Estados Financieros al 31 de diciembre de
2023, realizado por Larry Manuel Piminchumo Leyton &
Asociados.
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empresas.

e) Al elaborar los Estados Financieros de acuerdo a las NIIF,
se realizara en las notas, una declaracion de dicho
cumplimiento. Para facilitar la presentacién razonable en
cumplimiento de las NIIF, se requiere aplicar las politicas
contables especificas que son lineamientos y bases de
medicién apropiadas para el logro del objetivo de Ila
informacién financiera y econémica.
f) Al elaborar los estados financieros, se evaluard y
fundamentaré la capacidad que tiene la empresa para
continuar en funcionamiento, bajo la hipétesis de empresa en
marcha.

g) Los EE.FF. se elaboran y presentan en forma comparativa
con una frecuencia, mensual, trimestral y anual.
h) En la preparacién de estados financieros se utilizan
determinadas estimaciones contables criticas, para cuantificar
los activos, pasivos, ingresos y gastos
conforme se establecen en las NIIFs y que deben ser reveladas
en las notas a los estados financieros.
i) Las estimaciones y criterios usados son continuamente
evaluados y se basan en la experiencia histérica y otros
factores, incluyendo la expectativa de ocurrencia de eventos
futuros que se consideran razonables de acuerdo con las
circunstancias; la EPS EPSEL S.A. efectua estimaciones y
supuestos respecto del futuro.
J) Las estimaciones y supuestos que tienen un riesgo
significativo de causar un ajuste material a los saldos de los
activos y pasivos en la estructura financiera de la empresa y
qué el responsable de la contabilidad de la empresa debe tener
en cuenta son:
a) La estimacion de la vida dtil de las partidas de propiedades,
planta y
equipo e intangibles.
b) Revisién de valores en libros y provisién para deterioro.
c) Las hipdtesis utilizadas para el calculo del valor razonable
de los
instrumentos financieros.
d) La probabilidad de ocurrencia y el monto de los pasivos de
monto incierto o contingentes e impuesto a las ganancias.
k. Las estimaciones se realizan en funciéon de la mejor
informacién disponible en la fecha de emisién de los estados
financieros. Si ocurren acontecimientos que pueden tener lugar
en el futuro y obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en
futuros ejercicios, se trataran de forma prospectiva,
reconociendo los efectos del cambio de estimacién de los
correspondientes estados financieros futuros."
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La Politica Contable de EPSEL S.A. se encuentra publicada en

No cumple El componente evaluado no esta implementado. Si cumple su Portal Institucional2024:
https://www.epsel.com.pe/sue/PortalTransparenciaPublica

El componente evaluado esta incorporado en el numeral 13 del
articulo 31 del Estatuto Social, mediante el cual establece que Se verifica el cumplimiento del componente evaluado en el
es obligacion de los directores "elevar a la Junta General de Acta de Sesion Extraordinaria N° 004-2024 de fecha 12 de
cclonistasyiaghemata Arjual,ulos Estadag Finaﬁcieros y Ia" marzo de 2024, en el que consta la presentacion de la Memoria

Si cumple propues'ta de' aplicacion . de . ut/lldades.(._..). Si cumple Anual, periodo 2023. La Memoria Anual fue aprobada por el
En esa linea, el articulo 12 del mencionado instrumento sefala consejo Directivo del OTASS, en su calidad de Junta General
que la Junta General de Accionistas se reune obligatoriamente i AR, (I Sesién’Ordinaria N° 001-2024 de fecha
cuando menos una vez al afio dentro de los tres meses 15 de julio de 2’024
siguientes a la terminaciéon del ejercicio fiscal, a fin de "2. :
aprobar la gestion social, estados financieros y la memoria.”

Estandar 51: Reporte integrado No cumple El componente evaluado no esta implementado. No cumple El componente evaluado no esta implementado.
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IX.2.3. RECOMENDACIONES

En atencion a los resultados obtenidos de la autoevaluacion a la
implementacién de los Estandares del Codigo de Buen Gobierno
Corporativo, a continuacién, se detallan algunas recomendaciones para
mejorar el Gobierno Corporativo en EPSEL S.A.:

a) Evaluacion Periddica del Directorio. - Realizar evaluaciones
anuales del desempefio del directorio mediante encuestas
confidenciales, entrevistas y andlisis de resultados. Utilizar un
facilitador externo para garantizar la imparcialidad. Esta
recomendacién identifica areas de mejora, refuerza la rendicion
de cuentas y asegura que el directorio cumpla eficazmente con
sus responsabilidades.

b) Funcionamiento de Comités Especializados. — Instalar y hacer
funcionar los comités especificos de auditoria, riesgos y Buen
Gobierno Corporativo que permitira una supervisibon mas
detallada y efectiva de areas criticas, mejorando el control y la
gestién de la empresa

c¢) Transparencia y Divulgacion de Informacion. - Mejorar la
divulgacion de informacion financiera y no financiera mediante
informes regulares y detallados. Esta recomendacion promueve
la transparencia y la rendicion de cuentas.

d) Gestidon de Riesgos. - Implementar un sistema integral de gestion
de riesgos que identifique, evalie y gestione los riesgos
estratégicos, operativos y financieros. Utilizar herramientas vy
formar un comité de riesgos. Esta recomendacién reduce la
probabilidad de eventos adversos y mejora la capacidad de la
empresa para responder a crisis y cambios en el entorno.

e) Participacion de los Stakeholders. - Fomentar la participacion
activa de los stakeholders mediante reuniones periddicas,
encuestas y foros de discusion. Involucrar a los clientes,
trabajadores, comunidades locales y reguladores en la toma de
decisiones importantes. Esta recomendaciéon fortalece las
relaciones con los stakeholders y mejora la toma de decisiones al
considerar sus perspectivas y necesidades.

f) Auditoria Interna y Externa. - Fortalecer las funciones de auditoria
interna mediante la contratacion de personal calificado y la
adopcion de mejores practicas. Asegurar auditorias externas
independientes y regulares. Esta recomendacién garantiza la
precision de los estados financieros y la adherencia a los controles
internos, reduciendo el riesgo de fraude y errores.

g) Comunicaciéon Interna Efectiva. - Desarrollar canales de
comunicacion interna efectivos que faciliten la informacién fluida
entre todos los niveles de la organizacion. Esta recomendacion
mejora la cohesién y el alineamiento entre empleados y directivos,
promoviendo una cultura de colaboracion y transparencia.
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h) Desarrollo de Talento. - Implementar programas de desarrollo de
talento que identifiquen y fomenten el crecimiento de empleados
con alto potencial. Esta recomendacion asegura la disponibilidad
de lideres competentes y preparados para asumir roles criticos en
el futuro.

GESTION Y DESEMPENO SOCIAL

A continuacion, pasaremos a detallar los aspectos mas relevantes de la
gestion y desempeno social de EPSEL S.A., en el ejercicio 2024.

ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Gestion del Personal

Respecto a la gestidn de personal, se tuvo una distribucion el personal en el
ano 2024 segun el siguiente cuadro:

DISTRIBUCIONES DE LA FUERZA LABORAL (Por areas: 2023-2024)
Trabajadores con
contrato sujeto a

Trabajadores a
plazo indefinido

Gerencia modalidad TOTAL
Func.| Emp. | Obr. F:n Emp. | Obr.
. Area | 2023
\
|GerenciaGeneral | | 3 | [ [ o | | 3 |
Gerencia de Asesoria Juridica 1 5 | [ [ 1 | | 6 |
\
Gerencia de Ingenieria, Proyectos y Obras 14 1 12| ] 21 |
|
|GerenciaComercial | 4 | 66 |43 | 11 | 30 | 154 |
\
Oficina de Imagen Corporativay GestionSocial | | 6 | [ | 3 | | 9 |
|
Oficina de Aseguramiento de la Calidad 7 4 ] 12
\
Trabajadores a Trabajadore_s con
plazo indefinido R O
Gerencia LLEULET] TOTAL
. c.
Area 2024
Organo de Control Interno 3 4 7
Gerencia General 3 2 5
Gerencia de Desarrollo y Presupuesto 6 1 7
Gerencia de Asesoria Juridica 4 1 5
Gerencia de Administracion y Finanzas 5 41 37 4 13 100
Gerencia de Ingenieria, Proyectos y Obras 2 20 8 30
Gerencia Operacional 6 20 175 7 24 232
Gerencia Comercial 5 64 45 15 129
Oficina de Recursos Humanos 1 20 6 27
Oficina de Imagen Corporativa y Gestion Social 1 4 1 6
Oficinas Zonales 3 52 170 2 25 252
Oficina de Aseguramiento de la Calidad 1 8 1 1 11
TOTAL 24 245 427 O 52 63 811

Fuente: Oficina de Recursos Humanos

Asi también el rango de las edades del personal de EPSEL S.A. en el afo
2024, se detalla en el siguiente cuadro:

50 y <55 afios

60 y <65 afios
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Saldos disponibles por fuentes

Al 31 de diciembre de 2024, el saldo disponible en la fuente de financiamiento
son los siguientes: Recursos Directamente Recaudados S/ 2,409,859.37,
RDR-Fondo De Garantia, S/ 1,724,684.26, RDR — VMA S/ 1,724,684.26 y
RDR - PMO 18,116,318.11, que suma un total de S/ 23,975,546.00 que
representa el 24.56% del total de los saldos disponibles.

Respecto al saldo en la fuente de financiamiento Donaciones vy
Transferencias, este ascendié a S/ 72,518,842.47 que representa el 74.31 del
total de los saldos disponibles, de los cuales S/ 21,386.59 corresponde a los
recursos transferidos para el PMO, mientras que S/ 13,877,680.29
correspondian a los recursos transferidos por el OTASS para el
financiamiento de la ejecucion de fichas y proyectos de inversién, en tanto S/
49,168,504.19 correspondian a recursos transferidos por el Programa
Nacional de Saneamiento Urbano, para la ejecucién y supervision de
proyectos y S/ 9,451,271.40 DyT- CUT , conforme se detalla a continuacion

|

Recusgia%igts: ene 11,889,107.70 2,409,859.37
RDR-Fondo De )

Garantia 2,818,299.28

RDR - VMA 677,684.63 1,724,684.26

RDR - PMO 11,137,729.76 18,116,318.11
DyT-PMO 3,192,927.51 21,386.59

DyT - OTASS 22,764,980.64 13,877,680.29

DyT - MVCS 5,017,243.33 49,168,504.19

DyT- CUT 9,756,233.53 9,451,271.40

ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION COMERCIAL

Cobertura de Aqua Potable

La cobertura de agua potable de la EPS EPSEL S.A. en promedio al 31 de
diciembre de 2024 es de 79.34%, pudiéndose apreciar la evolucion de dicho
indicador.

La cobertura de agua potable se calcula como el cociente de la poblacién
servida de agua y la poblacién del ambito de administracion. En lo que
respecta a la evolucion de la cobertura se ha incrementado, debido a las
unidades de uso como producto del crecimiento de la ciudad, asi como las
inversiones realizadas en el sector por parte de la EPS, Gobiernos Regionales
y Gobiernos Locales, destinadas a incrementar la cobertura de los servicios,
han contribuido a mantener el indicador
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Total % 77,23 77,79 78,81 78,66 77,35 77,89 78,25 79,34

Cobertura de Alcantarillado

La cobertura de alcantarillado de la EPS EPSEL S.A. en promedio al 31 de
diciembre de 2024 es de 71.47%, pudiéndose apreciar la evolucion de dicho
indicador.

La cobertura de alcantarillado se calcula como el cociente de la poblacion
servida de alcantarillado y la poblacion del ambito de administracion. En lo
que respecta a la evolucion de la cobertura se ha incrementado, debido a las
unidades de uso como producto del crecimiento de la ciudad, asi como las
inversiones realizadas en el sector por parte de la EPS, Gobiernos Regionales
y Gobiernos Locales, destinadas a incrementar la cobertura de los servicios,
han contribuido a mantener el indicador.

Total % 67,38 67,80 68,99 68,88 69,02 69,60 70,38 71,47

Conexiones de agua potable

Las conexiones totales de agua potable de la EPS EPSEL S.A al 31 de
diciembre de 2024 es de 201,149 conexiones pudiéndose apreciar la
evolucion de dicho indicador. Este resultado se logré mediante la
incorporaciéon de nuevas conexiones de agua potable, las cuales son
implementadas a través de programas de ampliacion de la cobertura, ventas
Individuales y obras ejecutadas por la EPS, como por terceros y gobierno
local. En el periodo del 2017-2024 se ha logrado realizar avances en mejorar
el nivel de acceso de la poblacion a los servicios de agua y saneamiento.

Las conexiones activas de agua potable de la EPS EPSEL S.A al 31 de
diciembre de 2024 es de 168,891 conexiones, representado el 83.96 %, del
total de las conexiones de agua potable, pudiéndose apreciar la evolucién de
dicho indicador. Las conexiones activas de agua potable en el presente ano
se han incrementado en 431 conexiones con relacién al mes anterior; debido
principalmente a las acciones de corte y rehabilitaciones que se vienen
realizando, acciones que contribuiran a la mejora de la recaudacién. En el
periodo del 2017-2024 se ha logrado realizar avances en mejorar el nivel de
las conexiones cortadas.

Conexiones Totales

de AP 175.078 | 180.015 | 183.939 | 185.598 | 188.919 | 192.093 | 195.994 | 201.149
Conexiones Activas
de AP 151.296 | 155.341 | 160.760 | 165.872 | 166.795 | 162.271 | 162.233 | 168.891

% de Conexiones
Activas AP 86,42 86,29 87,4 89,37 88,29 84,48 82,77 83,96
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Conexiones de alcantarillado

Las conexiones totales de alcantarillado de la EPS EPSEL S.A al 31 de
diciembre de 2024 es de 184,920 conexiones, pudiéndose apreciar la
evolucion de dicho indicador. Este resultado se logr6 mediante la
incorporacion de nuevas conexiones de alcantarillado, las cuales son
implementadas a través de programas de ampliacion de la cobertura, ventas
Individuales y obras ejecutadas por la EPS, como por terceros, asimismo la
modificacion de la normativa SUNASS siendo mas flexible el acceder a los
servicios basicos de agua potable y alcantarillado. En el periodo del 2017-
2024 se ha logrado realizar avances en mejorar el nivel de acceso de la
poblacion a los servicios de agua y saneamiento.

Las conexiones activas de alcantarillado de la EPS EPSEL S.A es en
promedio al 31 de diciembre de 2024 de 158,161 conexiones, lo que
representa el 85.53% del total de conexiones. Este resultado se logré
mediante la activacion de las conexiones cortadas de alcantarillado y a través
de programas de facilidades de pagos fraccionamientos de deudas

Conexiones Totales
de ALC 160.047 | 165.020 | 168.521 | 169.958 | 172.933 | 176.030 | 179.329 | 184.920
Conexiones Activas
de ALC 140.102 | 144.264 | 149.109 | 153.822 | 154.301 | 150.969 | 150.770 | 158.161
% de Conexiones
Activas ALC 87,54 87,42 88,48 90,51 89,23 85,76 84,07 85,53

Micromedicion

La Micromedicion ha tenido una evolucidn inconstante, debido a que a partir
del 2020 este indicador se ha calculado con una nueva formula estipulada en
el Sistema de Indicadores e indices de la Gestidon de los Prestadores de los
Servicios de Saneamiento-SUNASS.

Para el ano 2024, se obtuvo una Micromedicion de 52.98%, Este resultado
obedece al numero de conexiones leidas a 106,571. Asimismo, cabe
mencionar que a la fecha se incrementoé el nUmero de conexiones totales de
agua potable a 201,149, variable que afecta al resultado de este indicador.

Total % 60,29 48,71 50,33 26,94 26,67 56,11 36,16 52,98

Agua No Facturada

Para el 2024 el Agua No Facturada terminé con el 43.84 %. Este resultado se
debe a bajas en el caudal promedio, asi también se debe indicar que, algunos
pozos de agua del ambito de EPSEL S.A. no cuentan con macromedidores,
por lo que el dato de la produccion se calcula mediante férmula, considerando
también el caudal promedio histérico. Respecto al volumen de facturacion,
variable necesaria para el calculo de este indicador se viene realizando
acciones para sincerar y mejorar la toma de lecturas, a través de la
contratacion de apoyo a la gestién comercial. La tendencia a disminuir debe
mantenerse en el siguiente ejercicio, proyectandose incrementar la
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Micromedicion y un mayor control de las pérdidas de agua potable
(subterraneas, fugas no visibles).

Total % 46,12 49,26 49,27 46,79 41,99 42,67 51,10 43,84

Facturacion total

La facturacién total viene teniendo una tendencia positiva afio tras afio,
logrando obtener una facturacion desde S/ 78,566,147.60 en el 2019, hasta
S/ 114,654,876.50 en el 2024. El resultado que se obtuvo para el presente
afo, si bien tuvo una mejoria, esta no se compara al afio 2022 con respecto
al 2021, toda vez que para el afo anterior se tuve el apoyo de la Gestidon
Comercial, mientras que para el 2024 no se contd con la misma, incidiendo
directamente en este indicador.

72.951.493,68 | 74.852.766,97 | 78.566.147,09

80.770.917,60 | 88.820.234,63

106.308.574,76 | 114.271.040,08 | 114.654.876,50

Recaudacion total

La recaudacién total viene teniendo una tendencia positiva desde el 2019
hasta el 2024, con excepcién del 2020, debido al estado de emergencia
sanitaria por el que se atraveso, el cual no permitié una recaudacion efectiva,
por las constantes prorrogas que otorgo el estado, para el pago de servicios
basicos.

Para el afio 2024, se obtuvo una recaudacion de S/ 118,751,668.56, esto
debido a que la Gerencia Comercial ha incrementado los canales de
recaudacion, tanto fisicas como virtuales, se han realizado coordinaciones
con bancos para la cobranza en linea, acciones para la reduccion de
conexiones inactivas.

Asimismo, desde el 04 de abril se vienen ejecutando las actividades
comerciales,

con el apoyo de CONSORCIO HCI-ARCAYA- integrado por ARCAYA &
CABRERA INGENIEROS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA, mediante el
CONTRATO DE GERENCIA GENERAL N°154-2024- EPSEL S.A./GG,
ayudando a fortalecer la gestion comercial en el ambito EPS EPSEL S.A

63.877.843,10 | 66.321.155,36 | 82.730.297,76 | 64.682.629,67 | 81.041.881,48

118.751.668,56

105.466.663,19 | 112.325.954,60
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Deuda total de tres meses a mas

Para este indicador en el presente ano, la mayoria de los usuarios estan en
proceso de refinanciamientos de las deudas anteriores. Cabe indicar que la
Gerencia Comercial viene realizando actividades para la reduccion de la
morosidad, como acciones de rapido impacto relacionadas a notificaciones
de usuarios morosos segmentados por categorias (inicialmente comerciales)
y sectores, repaso de conexiones cortadas.

Cabe senalar que, se viene desarrollando el PROGRAMA PARA
SINCERAMIENTO Y REDUCCION DE LA CARTERA MOROSA A NIVEL
EPS, encontrandose en la primera etapa comprendido del 15 de noviembre
al 21 de diciembre del 2024, ante ello se hace mencion que hay un avance
del 36% del total programado (33,168)

34,197,887.00 30,016,689.60

13,445,158.00 27,372,253.37

33,113,540.01

31,266,821.22

Reclamos comerciales

El nimero de reclamos comerciales ha teniendo un aumento desde el afo
2021 hasta la actualidad, teniendo la mayor incidencia en la Tipologia
Consumo Medido, Consumo Promedio y Conceptos Emitidos, generados por
la falta de toma de lecturas contando con medidor, asi como la discontinuidad
del servicio en diversos sectores y la falta de instalacion de valvulas de purga
de aire, son también otros de los principales motivos del incremento de este
indicador.

Total | unid 9.913 9.037 9.618 4.532 9.371 15.933 17.528 17.376

Estructura Tarifaria

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD aprobé
el “Reglamento General de Tarifas de los Servicios de Saneamiento
brindados por Empresas Prestadoras”, el cual tiene como objetivo establecer
disposiciones vinculadas a la regulacion tarifaria de los servicios brindados
por las empresas prestadoras de servicios de saneamiento, los
procedimientos para la aprobacion de tarifas, precios y aspectos
complementarios tales como reajuste por inflacion, gestiéon del programa de
inversiones, fondos y reservas, y el régimen de transicion entre periodos
regulatorios

En cumplimiento de este reglamento, se propone para EPSEL S.A. una
estructura tarifaria en la cual se focaliza el subsidio cruzado en aquellos
usuarios con menor poder adquisitivo, bajo la premisa de que los usuarios
con menores consumos son los de menores recursos. La estructura tarifaria
propuesta se caracteriza por:
e Subsidios cruzados entre los usuarios residenciales y no
residenciales, asi como entre rangos de consumo.
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o Simplificaciéon de la asignacion de consumo, asignando un solo
volumen a cada categoria.

¢ Definicion de dos clases: Residencial y No Residencial.

o Laclase Residencial incluira las categorias: social y doméstico.

e Laclase No Residencial incluira a las categorias: comercial, estatal e
industrial.

NUEVO CUADRO TARIFARIO SEGUN RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N°019-2018-SUNASS-CD IPM
3.08%

ASIGNACION |CARGO FIJO| RANGOS EN METROS CUBICOS | Tarifa por Rangos AGUA Tarifa por Rangos

CATEGORIA [tiutowor| Sk lrerR FPS—— -~ fer | 2do | 3der | fer | 2do | 3er

M3 SERANGY. |acolango|serrango Rango | Rango | Rango | Rango | Rango | Rango

Mayora 10 m3 A

SOCIAL 10 w295 0a10 11amas 0.480 | 0.880 0210 | 0.390
DOMESTICA 20 2.95 0as 9a20 |21amas| 1200 | 1650 | 3.150 | 0.530 | 0.730 [ 1.380
COMERCIAL 35 2.95 0a35 36 amas 2700 | 4.810 1.200 | 2130
ESTATAL 40 2.95 0a35 35amas 2700 | 3480 1.200 1.540
INDUSTRIAL 60 2.95 0amas 9.230 | 9.230 4.090 | 4.000

ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION OPERACIONAL

Produccion de Aqua Potable

La produccion de agua potable ha ido teniendo una disminucion desde el 2019
hasta el 2022, sin embargo, para el 2024 tuvo un aumento de 2,503,196.97
m?3 con respecto al afio anterior, debido a una respuesta mas rapida frente a
las acciones de limpieza de reservorios, limpieza general de planta, arreglo
de dosificadores y lavado de las unidades, lo que origina la paralizacion total
de las plantas y por ende una menor produccion.

52.027.879,00 | 55.318.024,82 | 56.513.939,00 | 55.552.139,17

55.989.649,26

53.404.052,37

52.670.839,04 | 53.486.452,29

Cloro residual

El cloro residual anualmente ha logrado cumplir con el 100%, debido a que la
Oficina de Control de Calidad cuenta con un Programa de Monitoreo de la
Calidad de Agua para Consumo Humano — Calidad del Agua Superficial —
Calidad de los Efluentes de las PTARS de EPSEL S.A., el cual permite el
control y vigilancia de la calidad del agua suministrada a la poblacion usuaria
de EPSEL S.A.

Continuidad

La continuidad promedio ha tenido un ligero aumento con respecto al afio
anterior, sin embargo este aun no logra superar la meta, debido a que se
tienen factores que impiden el aumento del resultado, tales como la mala
distribucion del agua potable, clandestinaje de redes de agua, falta de
manometros, adquisicion de micromedidores, renovacion e insercion de
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valvulas compuerta en redes primarias y secundarias de agua potable, para
la sectorizacién y optimizacion de la distribucion del agua potable en los
sectores de abastecimiento, y a su vez la emision de factibilidades a nuevos
usuarios que no reunen las condiciones necesarias para un adecuado
servicio, asi como el otorgamiento de factibilidades que se emiten desde las
lineas de impulsion, fueron algunos factores los que no permitieron alcanzar
la meta establecida.

Total hrs./dia 13,8 14,00 14,15 14,64 12,85 12,96 12,94 12,97

Presion

El resultado de la presion, ha tenido un ligero aumento con respecto al afio
anterior, sin embargo este aun no logra superar la meta, debido a diversas
causas, tales como la mala distribucion del agua potable, clandestinaje de
redes de agua, falta de mandmetros, adquisicion de micromedidores,
renovacion e insercion de valvulas compuerta en redes primarias y
secundarias de agua potable, para la sectorizacién y optimizacién de la
distribucion del agua potable en los sectores de abastecimiento, y a su vez la
emision de factibilidades a nuevos usuarios que no reunen las condiciones
necesarias para un adecuado servicio, asi como el otorgamiento de
factibilidades que se emiten desde las lineas de impulsion

Total m.c.a. 6,2 7 7,08 7,00 6,47 6,23 6,42 6,44

Densidad de roturas

La densidad de roturas ha venido teniendo distintos resultados, entre
positivos y negativos, sin embargo, para mejorar dicho resultado se vienen
ejecutando el mantenimiento de redes de agua potable en el casco urbano de
la ciudad de Chiclayo y en el Distrito de José Leonardo Ortiz y Pueblos
Jévenes, con el fin de disminuir el indice de roturas en las redes de agua.

Total Rot./Km 0,03 0,02 0,23 0,05 0,05 0,05 0,14

Densidad de atoros

La densidad de atoros ha ido teniendo resultados favorables, en los ultimos
tres afios, debido a los trabajos de mantenimiento de las maquinas de baldes,
hidrojet con las que actualmente cuenta EPSEL S.A., el represamiento en el
sistema por el mantenimiento oportuno de equipos de rebombeo en las
camaras de desagle de las localidades de Chiclayo, Ciudad Eten,
Lambayeque y Ferrefafe, las campanas de alto impacto de sensibilizaciéon a
usuario, con respecto a la educacion sanitaria por parte de la EPS.
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‘Total ‘ Ator./km ‘ 0,14‘ 1,08 ’ 5,41 ’ 1,98 ‘ 0,82 | 0,93 ‘0,60|

X.4. ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION DE INFRAESTRUCTURA

Ejecucion del Plan de Inversiones

Al finalizar el afo 2024 se ha ejecutado un monto de S/ 23.212.561,67, de las
acciones consideradas en el plan de inversiones de EPSEL S.A, aprobado
por la Comision de Direccion Transitoria de EPSEL S.A.

Ejecucion de la Obra: Instalacion de una Linea de Impulsidn
para el Mejoramiento del Sistema de Agua Potable Para los
PPJJ Villa Hermosa, Javier Castro, Milagro de Dios y La 2.200.885,30
Explanada — Distrito José Leonardo Ortiz — Chiclayo -
Lambayeque Ficha 07-Oper

Ejecucion Renovacion de Colector Primario en El (La)
Colector Bolognesi desde la Calle Faustino Sarmiento Hasta
La Av. José Leonardo Ortiz-Distrito de Chiclayo, Provincia
De Chiclayo-Departamento De Lambayeque

4.427.874,23

Supervision Colector Primario en El (La) Colector Bolognesi
desde la Calle Faustino Sarmiento hasta la Av. José
Leonardo Ortiz-Distrito de Chiclayo, Provincia De Chiclayo-
Departamento De Lambayeque

336.091,71

Instalacidn de los Sistemas de Agua Potable y
Alcantarillado con Conex. Dom. de Los PP JJ V. Progreso,
Miraflores, Las Vegas, Samdn, San Francisco De Asis, La
Unioén, San Juan De Dios Y Ramiro Prialé Chiclayo

5.101.620,34

Reparacidn de Reservorio; en El (La) Reservorio Sur en el
Distrito De La Victoria, Provincia Chiclayo, Departamento 123.500,00
Lambayeque

Catastro Comercial: Implementacién del Estudio "Disefio
De Estrategias para la Disminucion del Indicador de Agua
no Contabilizada (ANC) y Control de Fugas (Catastro
Técnico y Sectorizacién) Ficha 03-Pyo

726.624,00

F-47- GOPE-Fi Equipamiento De Emergencia Para Plantas
De Tratamiento De Agua Potable N° 01 Y N° 02 DE EPSEL 0
S.A.

Mejoramiento de las Redes de Agua Potable y
Alcantarillado con Conexiones Domiciliarias de los Pueblos
Jévenes San Antonio y Ampliacidn San Antonio, Distrito de 0
Chiclayo, Provincia De Chiclayo, Departamento de
Lambayeque

Creacion de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
con Conexiones Domiciliarias Del P.J. Santa Elena Distrito
de Chiclayo - Provincia De Chiclayo - Departamento De
Lambayeque

784.521,84

Adquisicién De Hidrojets 4.392.856,80

Firnado digitalmente por:

CASAS CASAS Edgar Cesar
FAL 20103448591 soft

Wiativo: Doy W B®

Fecha: 10/0G/2025 16:19:42-0500
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Ejecucion Renovacion de Colector Primario, en El (La) Av.
Victor Raul Haya de La Torre Desde La Calle Pablo Olavide
. L. . L 791.470,55

hasta La Av. Chinchaysuyo Distrito de Chiclayo, Provincia
Chiclayo, Departamento de Lambayeque
Adquisicién de Camioncitos 327.115,00
Adquisicion de Retroexcavadora 491.328,40
Adquisicién De maquinas De Balde 506.220,00
Adquisiciéon De Camionetas 1.388.649,50
Adquisicién De Electrobombas 1.498.798,00
Renovacion De La Red De Alcantarillado Con Conexiones
Domiciliarias De La Calle Victoria C-04 - Ticume FICHA 115.006,00
13-OPER

Total 23.212.561,67

Tipo de factibilidades otorgadas en el aio 2024

Proyecto de inversion
2 publica 19 25

Total 69 105

X.5. ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION DE PLANEAMIENTO Y
PRESUPUESTO

Ejecucion del Presupuesto

Ingresos

Al cierre del ejercicio fiscal 2024, la empresa ha recaudado por concepto de
venta de servicios y derechos administrativos, y otros ingresos diversos la
suma de S/ 114.763.500.

Asimismo, al cierre del ejercicio fiscal 2023 se ha incorporado un saldo de
balance de S/ 22,224,283.00 correspondiente al saldo presupuestal del
ejercicio fiscal 2023; cabe indicar que, gran parte de dicho recurso se
encuentra en la cuenta intangible del fondo de inversiones y reservas del Plan
Maestro Optimizado.

Egresos

Recursos Directamente Recaudados
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Respecto a la ejecucién de gastos en la genérica 2.1 Personal y obligaciones
sociales, al cierre del afio fiscal 2024 se ha ejecutado la suma de S/
47,839,060.00, monto superior en 10.28% respecto al gasto ejecutado a dicho
periodo en el afio 2023, el mayor gasto se debe principalmente, a la aplicacion
del Laudo Arbitral 2023.

La genérica de Gasto de Pensiones y Otras Prestaciones Sociales presenta
un gasto acumulado de S/ 1,056,037.00 al cierre del ano fiscal 2024, por
concepto de pago de pensiones a varios trabajadores cesantes y la prestacion
y asistencia social a favor del trabajador que se realiza por convencion
colectiva suscrita entre la Empresa y el sindicato de trabajadores.

La genérica de Bienes y Servicios presenta una ejecucion acumulada de S/
30.381.892 al cierre del ejercicio fiscal 2024, esto principalmente como
consecuencia de la eficaz gestién, que ha permitido la rapida atencién y
capacidad de gasto, con respecto a las demandas operativas.

La genérica de otros gastos presenta un importe ejecutado de S/ 9,081,842.00.
Los gastos basicamente han sido para el pago de tributos al Ministerio de
Agricultura y Riego y al pago de aporte por regulacion a la Superintendencia
Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS) de acuerdo a lo establecido
en el Articulo 10° de la Ley N°27332, y el pago de sentencias judiciales.

Donaciones y transferencias

Al cierre del afo fiscal 2024 se tiene un gasto ejecutado de S/ 18,037,640.00,
en la fuente de financiamiento donaciones y transferencias, principalmente
para la ejecucion y supervision de obras que cuentan con financiamiento por
parte del PNSU, y el OTASS para la sostenibilidad de la operacién y
mantenimiento para el afio 2024 de los vehiculos, maquinarias y equipos
adquiridos a favor de la EPS.

Continuidad Hrs/dia 12,94 13,50 12,97 96,10
Garantizar —
la calidad y Presion m.c.a 6,42 7,00 6,44 92,00
continuidad Prosencia
de los CleseRc'a. de | % 100,00 100,00 100,00 100,00
servicios de oro Residua
saneamient -
D dad d Rot. /k
oque Ri?usrlasa ° modeTfnses 0,08 0,05 0,14 35,04
administra
la EPS :
Densidad de Ator.mes/k 0,93 0,22 0,60 36,67
Atoros m del mes
Margen % 19,00 20,00 35,50 100,00
Operacional
Margen Neto % 4,09 5,00 5,11 100,00
z‘zzt%‘;:ifl:j Recaudacion S 112.325.954, | 123.767.187, | 118.751. 95 05
ad acumulada 60 00 668,56 ’
financiera Agua no
0,
de la EPS Facturada % 51,10 42,00 43,84 95,80
Densidad de Recl.mes/1
Reclamos 000 6,00 6,00 4,23 100,00
Comerciales usuarios
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Micromedicién % 36,16 60,00 52,98 88,30
Lograrla | Ejecucién de
sostenibilid | transferencias % 72,00 90,00 87,08 96,76
ad delos | OTASS
sistemas
et ¢ | Eiecucion del % 21,21 90,00 80,74 89.7
sanezz)m|en Plan de Inversion ° ! ’ ’ ’

Cumplimiento de metas

Distribucion de procesos judiciales por materia

Como se puede observar en la siguiente tabla, la cartera judicial asignada con
motivo del contrato de la referencia comprende a la fecha un total de 1,196
procesos judiciales, distribuidos en las areas de derecho civil, constitucional,
contencioso administrativo, laboral, penal y previsional. Asimismo, se resalta
que la mayor cantidad de expedientes se refieren a pretensiones de orden
laboral. En cuanto a los expedientes de naturaleza civil, constitucional,
contenciosos administrativos y previsionales, seran tratados bajo la

denominacion “procesos no laborales”.

l

01 | Laboral 801 804
02 | Civil 24 30
03 | Constitucional 28 27
04 | Contencioso Administrativo 33 40
05 | Previsional 24 2

06 | Penal 305 293

X.6. ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION SOCIAL

Charlas de educacion sanitaria

Charlas se realizaron charlas dirigidas a instituciones educativas, centros de
abastos, universidades, previstas en el plan de educacion sanitaria 2024,
cumpliéndose con la ejecucion de 242 charlas en instituciones educativas y
centros de abastos en el 2024, y logrando sensibilizar a un total de 6,692
participantes sobre el cuidado del agua y alcantarillado.

Visitas Guiadas a Planta de Tratamiento Chiclayo

Durante el ano 2024 se realizaron un total de 11 visitas guiada en Planta de
Tratamiento contando con la participacion de estudiantes universitarios de la
universidad Pedro Ruiz Gallo, Sefior de Sipan, Cesar Vallejos, San Martin de
Porras y Santo Toribio de Mogrovejo y también participaron los colaboradores
de la empresa en el recorrido desde la captacion en tinajones, bola de oro,
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laguna boro y su distribucion, tratamiento del agua potable en planta de
tratamiento Chiclayo.

Monitoreo de la Calidad de Aqua Potable en Instituciones Educativas

Con la finalidad de verificar la calidad del agua que se brinda a la poblacion
estudiantil de la ciudad en los diferentes centros educativos EPSEL S.A
efectudé un monitoreo de los servicios en los colegios emblematicos Nuestra
Sefiora del Rosario, Santa Maria Reina y San José constatando los niveles
del cloro bajo dentro de los parametros normales y permisibles establecidos
de acuerdo a las normas que rigen a las EPS.

Programa Radial Denominado “Hablemos Del Aqua”

Programa de educacion sanitaria producido por EPSEL S.A. en el cual se
transmite a los dias viernes en el horario de 11.00 am a 12.00 mm con el
objetivo de sensibilizar a la poblacion lambayecana a través de entrevistas,
temas enfocados a la cultura sanitaria, valoracién e importancia del agua
potable, programa radial de educacion sanitaria que durante el afo 2024 fue
reconocido por el Organismo Transitorio Servicios de Saneamiento - Otass
como una iniciativa comunicacionales de educacion sanitaria y gestion social
de la EPS para la valoracién de los servicios de agua potable y saneamiento.

Concurso Escolar de Dibujo vy Pintura 2024

En el marco del Dia Interamericano de Agua, se desarrollé el 1er concurso
escolar de dibujo y pintura 2024 que busca educar y sensibilizar en la
poblacion estudiantil el buen uso del servicio de agua potable, asi como
promover y fomentar las expresiones creativas y artisticas en los escolares a
través de la educacion, el arte y el desarrollo de buenos habitos, costumbres
en sus centros educativos y hogares.

Dicho concursé contd con la participacion de 20 escolares de niveles de inicial
y primaria de diferentes instituciones educativas de la region Lambayeque. El
desarrollo y la evaluacion del concurso estuvo a cargo del jurado calificador
integrado por representantes de la SUNASS Lic. Esmilda Rivadeneyra, del
colegio San Martin de Lambayeque profesora Carmen Rosa Ledn y por parte
de EPSEL S.A. el CPC. Daniel Castro.

Los ganadores del concurso de nivel inicial lo obtuvieron los escolares Carla
Ivette Veliz Monteza del colegio “Mi Mundo Feliz” del distrito de Tucume primer
puesto, Delian Medina Salazar del colegio “Angelito de Maria” segundo puesto
y Angel Jaramillo Vasquez del colegio “Nifios del Saber” tercer puesto.

Y los ganadores en el nivel primario fueron los escolares Liam Mateo Davila
Manay del colegio “Manuel Mesones Muro” de Ferrenafe primer puesto, Jairi
Georgerth Ubillus del colegio “Maria José Sime” Barbadillo del distrito de
Jayanca segundo puesto, Ghia Valentina Gonzales Santa Cruz del colegio
“Albert Einstein” de Pomalca tercer puesto.

Reconocimientos

El Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento
(OTASS) entidad adscrita al Ministerio de Vivienda y Saneamiento (MVCS)
otorgo el reconocimiento a EPSEL S.A. en la categoria “INICIATIVAS
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COMUNICACIONALES DE EDUCACION SANITARIA'Y GESTION SOCIAL
DE LAS EPS PARA LA VALORACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO”.

-La Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS)
otorgo el reconocimiento a EPSEL S.A. por su contribucion en la formacion de
nuevas generaciones comprometidas con la valoracion de los servicios de
agua potable y saneamiento en el marco del XI Concurso Escolar Nacional
“Gota de Oro”
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ACTA N°01- 2025 - EPSEL S.A GG/GDP.

Acta de revisién del Informe Anual del Codigo de Buen Gobierno Corporativo, siendo las 3:30 pm
horas del dia martes 10 de junio del 2025, se reunieron mediante la plataforma Meet los integrantes
del codigo de buen gobierno corporativo para socializar el Informe Anual del Coédigo de Buen
Gobierno Corporativo 2024.

Con el saludo correspondiente, el Gerente de Desarrollo y Presupuesto el Sr. Edgar Casas Casas,
dio apertura la presente reunion; indicando los puntos de Agenda a tratar.

AGENDA:

1.1.  Socializacion del informe Anual 2024 del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo

DESARROLLO DE LA REUNION

Los asistentes en reunion dan por consentido el punto de agenda. A continuacion, el Gerente
de Desarrollo y Presupuesto hace uso de la palabra y procedio a explicar lo siguiente:

Sefialando que, la elaboracién del Informe Anual del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo se
basa en la Resoluciéon Ministerial N°431-2017-VIVIENDA, que aprueba Modelo de Coédigo de
Buen Gobierno Corporativo para las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento
Publicas de Accionariado Municipal y la Resolucién de Gerencia General N°132-2016-EPSEL
S.A./GG, que aprueba el Modelo de Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de EPSEL S.A.

Posteriormente, explico aspectos generales del informe como: La introduccién, aspectos
generales, poblacién a la que brinda servicios, clasificacién de la EPS, Ambito de
responsabilidad, proyeccion proyectada, identidad de la EPS, periodo y responsables de la
elaboracion, aprobacion del CBGC, estructura de propiedad de EPSEL S.A.,Junta General de
Accionistas, Directorio, situaciéon del gobierno corporativo de EPSEL S.A. — periodo evaluado
2024 y finalmente los resultados de la evaluacion del CBGC- 2024, indicando que para dicho
periodo se obtuvo un resultado de 79.9% en la parte FORMAL, y 37.95 en lo FACTUAL,
obteniéndose un resultado cumplimiento total para el 2024 de 58.9.

Finalmente explica, las oportunidades de mejora que se deben tener en cuenta con la finalidad
de mejorar el resultado para el 2025, solicitando su compromiso con cada Gerencia y/o Oficina
para cumplir con la meta establecida.

2.1. ACUERDOS:
Luego de agotada la exposicion y anotadas las sugerencias; se adopta el siguiente acuerdo:

a. Las Gerencia y/o Oficinas de EPSEL S.A. toman conocimiento del informe anual del
Cédigo de Buen Gobierno Corporativo.

b. Con la opinion favorable del Comité Gerencia y Equipo de Trabajo del Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo, elevar el informe 2024 a la Comisién de Direccion Transitoria
(CDT) para su analisis y aprobacion.

c. Las Gerencia y/o Oficinas se comprometen a seguir contribuyendo con el desarrollo de
los componentes del CBGC con el fin de lograr el 100% de cumplimiento en el presente
afio 2025.



Siendo las 4:00 pm del dia 10 de junio del 2025 y no habiendo mas puntos a tratar, el Gerente
de GDP, da por concluida la reunion; firmando los asistentes en sefal de conformidad.
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